PREGAO PRESENCIAL

EDITAL N° 025/2022

LICITAGAO NAO DIFERENCIADA.

PREGAO PRESENCIAL N° 025/2022.
PROCESSO ADMINISTRATIVO N°: 9601/2021.
DOTACAO:
14.02.06.181.1400.4.081.339039.01.1100000 -
Secretaria de Seguranca Publica, Transito e
Transporte/ Seguranga Publica Municipal Para
Todos/ Outros Servicos de Terceiros — Pessoa
Juridica/ Fonte 1 — Tesouro.

VALOR ESTIMADO: R$ 1.000.000,00 (um milhdo
de reais).

DATA DA SESSAO PUBLICA: 01/04/2022, as 09
horas.
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A Prefeitura Municipal de Amparo/SP, CNPJ: 43.465.459/0001-73, por
seu(ua) pregoeiro(a), nomeado pela Portaria n°® 001/2022 de lavra do Illmo. Sr.
Secretario Municipal de Administracdo, publicada em 08 de marco de 2022, pelo
presente intermeédio da Secretaria Municipal de Administracdo, torna publico que
realizard licitagdo na modalidade Pregdo Presencial n® 025/2022, com o critério de
julgamento menor preco global para o Processo Administrativo n°® 9601/2021, cujo
objeto ¢ a “Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos de
informatica para Licenciamento de uso de Sistema de Informacao Inteligente para
Gestdo e Administracdo Puablica, com énfase em Seguranca Publica, incluindo
hospedagem, conversao de dados, implantacgéo, treinamento, manutencao e suporte
técnico para a Prefeitura do Municipio de Amparo/SP, conforme Edital, Anexos e
Minuta de Contrato”, para atendimento da Secretaria Municipal de Seguranca Publica,
Transito e Transporte.

A sessdo publica ocorrera no Centro Politico-Administrativo de Amparo — Sala
de LicitacBes — Av. Bernardino de Campos n°® 705 — Centro — Amparo/SP, no dia 01 de
abril de 2022, as 09 horas.

Os interessados deverdo apresentar impreterivelmente os documentos relativos
ao credenciamento, os Envelopes n° 01 “Proposta”, n® 02 “Documentos de Habilitagdo”
e as demais declaracGes até dia 01 de abril de 2022, anteriormente ao término da fase
de credenciamento realizado pelo(a) pregoeiro(a) em sesséo publica.

O respectivo Edital esta disponivel para consulta e aquisicdo a partir do dia 22
de marco de 2022, gratuitamente, através do site da Prefeitura de Amparo:
https://www.amparo.sp.gov.br/transparencia/licitacoes-amparo ou mediante pagamento
de taxa, referente as cépias, que devera ser solicitada na Central de Atendimento ao
Cidadéo, localizada a Avenida Bernardino de Campos, n° 705, Centro, Amparo/SP.

Por fim, informa que demais informacfes poderdo ser obtidas pelo contato
telefénico (19) 3817-9244 e (19) 3817-9344 ou e-mail: licitacoes@amparo.sp.gov.br e
que as eventuais impugnacdes contra este Edital deverdo ser dirigidas ao Diretor do
Departamento de Suprimentos, protocoladas diretamente no Pagco Municipal — Central
de Atendimento ao Cidad&o - na forma, nos prazos e com os efeitos estabelecidos em
Lei.

Admite-se impugnacdo por intermédio de e-mail licitacoes@amparo.sp.gov.br,
desde que os documentos estejam assinados digitalmente, através de certificado digital
emitido por uma autoridade certificadora vinculada a ICP-Brasil.

Os documentos digitais deverdo ser produzidos ou reproduzidos no formato
PDF, padréo ISO 19005-3:2012 (PDF/A - vers6es PDF 1.4 ou superior) e caso forem
compactados serdo aceitos com a extensédo ".zip".

A Administracao salienta que o presente certame sera regido pelas seguintes leis:
Lei Federal n® 8.666/1993 e suas alteragdes, Lei Federal n°® 10.520/2002, Decreto
Municipal n°® 4.306 de 02 de janeiro de 2012, Lei Complementar n® 123/2006 e Lei
Complementar n° 147/2014.
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1. DO OBJETO

1.1. A presente licitacdo tem por objeto a “Contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servicos de informatica para Licenciamento de uso de Sistema de
Informacéo Inteligente para Gestdo e Administracdo Pablica, com énfase em Seguranca
Publica, incluindo hospedagem, conversdo de dados, implantagdo, treinamento,
manutencdo e suporte técnico para a Prefeitura do Municipio de Amparo/SP, conforme
Edital, Anexos e Minuta de Contrato”.

2. DA PARTICIPACAO

2.1. Poderdo participar da licitacdo empresas brasileiras ou empresas estrangeiras em
funcionamento no Brasil, pertencentes ao ramo do objeto licitado, sendo vedada a
participacao de:

2.1.1. Consbércios.

2.1.2. Empresas declaradas iniddneas para licitar junto a qualquer 6rgdo ou entidade da
Administracdo direta ou indireta, Federal, Estadual ou Municipal.

2.1.3. Empresas impedidas de licitar ou contratar com o Municipio de Amparo.

2.1.4. Empresas com faléncia decretada ou em recuperacdo judicial sem o Plano de
Recuperacdao homologado pelo juizo competente e em pleno vigor.

2.1.5. Empresas das quais participe, seja a que titulo for, servidor publico municipal de
Amparo.

3. CREDENCIAMENTO

3.1. No dia, hora e local estipulado no preambulo, os participantes deverdo estar
representados por agentes credenciados, com poderes para formular lances, negociar
precos e praticar todos os atos inerentes ao certame, inclusive interpor e desistir de
recursos em todas as fases do processo licitatério.

3.2. O credenciamento far-se-a por documento, devendo obrigatoriamente apresentar 0s
dados constantes do Anexo 111 (Termo de Credenciamento), devidamente assinada pelo
outorgante deliberando livres poderes para seu representante na sesséo.

3.3. O licitante devera apresentar copia autenticada do ato constitutivo da empresa que
representa ou tratando-se de Representante Legal (sécio, proprietario, dirigente ou
assemelhado), instrumento constitutivo da empresa registrado na Junta Comercial, ou
tratando-se de sociedade simples, o ato constitutivo registrado no Cartério de Registro
Civil de Pessoas Juridicas, no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos
e assumir obrigacdes em decorréncia de tal investidura.
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3.4. O documento de credenciamento devera ser entregue juntamente com a respectiva
cédula de identidade ou documento equivalente, copia autenticada do contrato social e
suas alteracOes e as DeclaragcOes constantes nos Anexo IV (Declaragdo de Concordancia
com os Termos do Edital), Anexo V (Declaracdo de Microempresa ou Empresa de
Pequeno Porte) e Anexo VI (Declaracdo de Elaboragdo Independente de Proposta e
Atuacdo Conforme ao Marco Legal Anticorrupcdo). Em separado, serdo entregues 0s
Envelopes n° 01 “Proposta”, n® 02 “Documentos de Habilitacdo™.

3.5. Na hipdtese da representacéo ndo ser feita pelos seus socios, a ndo apresentacao do
documento de credenciamento (Termo de Credenciamento ou instrumento pablico ou
particular, pelo qual a empresa licitante tenha outorgado poderes ao credenciado para
representa-la em todos os atos do certame) ndo sera motivo para a desclassificacdo ou
inabilitacdo do licitante. Neste caso, o representante ficard apenas impedido de se
manifestar, responder e praticar todos os atos inerentes ao certame pelo licitante durante
os trabalhos.

3.6. A declaracéo de pleno atendimento aos requisitos de habilitacdo e inexisténcia de
qualquer fato impeditivo a participacdo, que devera ser feita de acordo com o modelo
estabelecido no Anexo IV (Declaragdo de Concordancia com os Termos do Edital), e
apresentada fora dos Envelopes n° 01 “Proposta”, n° 02 “Documentos de Habilitagdo”.

3.7. A declaracdo de microempresa ou empresa de pequeno porte visando ao exercicio
da preferéncia prevista na Lei Complementar n° 123/2006 e Lei Complementar n°
147/2014, que devera ser feita de acordo com o modelo estabelecido no Anexo V
(Declaracdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte), e apresentada fora dos
Envelopes n° 01 “Proposta”, n® 02 “Documentos de Habilitacdo”.

3.8. Cada representante credenciado podera representar apenas 01 (uma) empresa.

3.9. Os documentos de credenciamento serdo retidos pela Equipe de Pregdo e juntados
aos autos do processo administrativo.

4. APRESENTACAO DOS ENVELOPES
4.1. Os Envelopes n° 01 “Proposta”, n® 02 “Documentos de Habilitagdo” deverdo ser

apresentados separadamente, em envelopes lacrados, contendo preferencialmente a
seguinte identificacdo na parte externa:

Envelope N° 1 — “Proposta” OU Envelope N° 2 — “Documentos de Habilitagao”
Secretaria Municipal de Administracao.
Pregéo Presencial n°.......... 12022.
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4.2. A auséncia dos dizeres na parte externa do envelope ndo constituird motivo para
desclassificacdo do licitante que podera regulariza-lo ainda e somente no ato da entrega,
momento anterior a sua respectiva abertura.

4.3. Caso eventualmente ocorra a abertura do Envelope n° 02 “Documentos de
Habilitagao” antes do Envelope n° 01 “Proposta”, por falta de informagdo na parte
externa dos envelopes, serd novamente lacrado sem analise de seu contetdo e rubricado
o lacre por todos os presentes.

S. ENVELOPE N° 1 “PROPOSTA”

5.1. O Envelope n° 01 “Proposta”, devera conter a proposta do licitante, da seguinte
forma:

5.1.1. A proposta impressa propriamente dita, em uma via, em original, redigida em
portugués de forma clara e detalhada, sem emendas ou rasuras, assinada em seu final
pelo representante legal da proponente e rubricadas nas demais folhas, e devera conter:

5.1.2. Razdo social, endereco completo, nimero do registro do CNPJ, nimero da
Inscricdo Estadual ou Municipal, nimero de contato telefénico e endereco de correio
eletronico.

5.1.3. Numero do pregdo e do processo administrativo.
5.1.4. Local, data, assinatura e identificacdo do responsavel e funcao.

5.1.5. Preco global, em moeda corrente nacional, sendo aceitas apenas 02 (duas) casas
decimais ap0s a virgula, incluindo os tributos incidentes e transporte. Na hipotese de
apresentacdo de precos com mais de 02 (duas) casas decimais, a Comissao desprezara
todos os valores a partir da 32 casa decimal, inclusive, refazendo o calculo para efeito de
julgamento.

5.1.6. Validade da proposta: minimo de 60 (sessenta) dias, a contar da data da sesséo
de julgamento.

5.1.7. CondicOes de pagamento: o pagamento sera realizado mensalmente, mediante
aprovacao da Secretaria solicitante sobre o servico prestado e em até 15 (quinze) dias do
recebimento da nota fiscal eletronica.

5.1.8. Vigéncia contratual: O contrato vigera por 12 (doze) meses consecutivos a
partir da emissé@o da Ordem de Servi¢o, podendo ser prorrogado por periodos iguais e
sucessivos havendo acordo entre as partes até o limite maximo previsto, de acordo com
a Lei 8.666/93.
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5.1.9. Prazo para implantacdo: a implantacéo total do servico devera ocorrer em até
60 (sessenta) dias corridos a contar da data da assinatura da Ordem de Servico,
conforme consta no item 6 — Prazos do Anexo Il — Termo de Referéncia.

5.1.10. A proposta de preco devera conter oferta firme e precisa, sem alternativa de
precos ou qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a ter mais de um resultado.

5.2. O critério de julgamento das propostas serd o de menor preco global, satisfeitos
todos os termos estabelecidos neste ato convocatorio.

5.3. As propostas que apresentarem erros manifestos de calculos serdo corrigidas
automaticamente pela comissdo, exceto quando o erro for no valor unitério dos itens.

5.4. Serdo desclassificadas as propostas:

5.4.1. Que ndo atenderem as exigéncias do Edital e seus Anexos ou da legislacdo
aplicavel.

5.4.2. Omissas ou vagas bem como as que apresentarem irregularidades ou defeitos
capazes de dificultar o julgamento.

5.4.3. Que impuserem condi¢bes ou contiverem ressalvas em relacdo as condicGes
estabelecidas neste Edital.

6. ENVELOPE N° 2 “DOCUMENTOS DE HABILITACAO”

6.1. O Envelope n° 02 “Documentos de Habilitacdo” deverad conter as documentagdes
de habilitacdo do licitante, nas seguintes conformidades:

6.1.1. Serd4 considerado habilitado o licitante que apresentar os documentos
relacionados nos subitens 6.9 (Habilitacdo Juridica), 6.10 (Regularidade Fiscal), 6.11
(Regularidade Trabalhista), 6.12 (Qualificacdo Econdmico-Financeira) e 6.13
(Qualificacdo Técnica).

6.2. Se o licitante for matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e
se for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em
nome da matriz.

6.3. Constituem motivos para inabilitacdo do licitante, ressalvada a faculdade prevista
no subitem 7.25:

6.3.1. A ndo apresentacdo da documentacéo exigida para habilitag&o.

6.3.2. A apresentacdo de documentos com prazo de validade vencido.
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6.3.3. A apresentacdo de documentos comprobatorios da regularidade fiscal referente a
filial, quando a licitante for a Matriz e vice-versa, com excec¢do dos documentos
elencados no subitem 6.10, alinea “e” e subitem 6.11, alinea “b” — do Edital.

6.3.4. A substituicdo dos documentos exigidos para habilitacdo por protocolos de
requerimento de certidao.

6.3.5. O ndo cumprimento dos requisitos de habilitac&o.

6.4. Os documentos necessarios a habilitacdo poderdo ser apresentados em original, por
qualquer processo de copia autenticada por Cartério competente. As cOpias poderdo
ainda ter sua autenticidade atestada por servidor publico municipal, mediante a
apresentacdo do documento original, nos termos do que dispde a Lei Federal de n°
13.726, de 8 de outubro de 2018.

6.5. O(a) responsavel credenciado(a) podera sanar documentos pendentes de assinatura,
na sessdo, conforme poderes.

6.6. Para efeito da validade das certidfes de regularidade fiscal, se outro prazo nao
constar da lei ou do préprio documento, serd considerado o lapso de 03 (trés) meses
entre a data de sua expedicédo e a data limite para entrega dos envelopes, exceto para 0s
subitem 6.10, alineas “a” e “b” e subitem 6.13, alinea “a”.

6.7. Os documentos deverdo preferencialmente ser apresentados ordenadamente,
numerados sequencialmente por item da habilitacdo, de modo a facilitar sua analise.

6.8. A apresentagdo de Certificado de Registro Cadastral emitido pela Secretaria de
Administracdo da Prefeitura Municipal de Amparo, demonstrando o Registro Cadastral
da empresa na Categoria do objeto da licitacdo e dentro de seu prazo de validade, a
dispensard da apresentacdo de alguns documentos, permanecendo a necessidade de
apresentacdo dos documentos referidos nos subitem 6.10, alineas “a”, “c”, “d”,
subitem 6.11, alineas “a” e “b”, subitem 6.12 alinea “a” e subitem 6.13, alinea “a”.

6.9. Habilitacdo Juridica

6.9.1. A documentacdo relativa a habilitacdo juridica da empresa, cujo objeto social
devera ser compativel com o objeto licitado, consistirad em:

a) Para Empresa Individual: Constituicdo da empresa em sua ultima versdo
consolidada.

b) Para Sociedade Empresaria: Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor e
ultima alteragdo consolidada, devidamente registrados na forma da Lei.
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c) Para Sociedade por Ac¢des: Inscricdo do ato constitutivo e alteragdes, acompanhado
de documentos de elei¢do de seus administradores, em exercicio.

d) Para Sociedade Simples: Inscricdo do ato constitutivo e alteragfes no registro civil
das pessoas juridicas, acompanhada de prova da diretoria em exercicio.

e) Para Empresa ou Sociedade Estrangeira em funcionamento no Brasil: Decreto de
autorizacdo, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento, expedido pelo 6rgéo
competente, quando a atividade assim o exigir.

NOTA: Os documentos relacionados no subitem 6.9.1 estdo dispensados de serem
apresentados no Envelope n° 02 “Documentos de Habilitacdo”, somente quando forem
apresentados antecipadamente na fase de credenciamento fora dos envelopes.

6.10. Regularidade Fiscal

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da
Fazenda (CNPJ).

b) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo a sede ou
domicilio do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto da
licitacdo.

c) Certiddo de Débitos Tributéarios relativos a Divida Ativa emitida pela Fazenda
Estadual da sede ou domicilio da licitante, com prazo de validade em vigor.

d) Certificado de Regularidade de Débito para com o Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo (FGTS), com prazo de validade em vigor.

e) Certiddo de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido,
expedida pela Secretaria da Receita Federal, com prazo de validade em vigor, conforme
Portaria conjunta RFB/PGFN n° 1.751 de 02 de outubro de 2014.

f) Certiddo de Débitos Mobiliarios expedida pela Fazenda Municipal do domicilio ou
da sede da licitante, ou outra equivalente, na forma da Lei.

6.10.1. As provas de regularidade deverdo ser feitas por Certiddo Negativa ou Certidao
Positiva com efeitos de Negativa.

6.10.2. Considera-se Positiva com efeitos de Negativa a Certiddo de que conste a
existéncia de creditos ndo vencidos; em curso de cobranga executiva em que tenha sido
efetivada a penhora, ou cuja exigibilidade esteja suspensa por moratéria, ou deposito de
seu montante integral, ou reclamacges e recursos, nos termos das leis reguladoras do
processo tributario administrativo ou concessdo de medida liminar em mandado de
seguranga.
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6.11. Regularidade Trabalhista

a) Declaracdo da Licitante de que se encontra em situacdo regular perante o
Ministério do Trabalho na observancia das vedacdes estabelecidas no artigo 7°, inciso
XXXIII da Constituicdo Federal, ou seja, proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou
insalubre aos menores de dezoito anos e de qualquer trabalho a menores de dezesseis
anos, salvo na condigédo de aprendiz, a partir de catorze anos.

b) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 1° de maio
de 1943.

6.11.1. A certiddo a que se refere a alinea anterior podera ser obtida através do link:
http://www.tst.jus.br/certidao.

6.12. Qualificagdo Econémico-Financeira

a) Certiddo negativa de faléncia e concordata expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica.

6.12.1. No caso de a empresa estar sediada no Estado de Sdo Paulo, a partir do dia
24/08/2015 estd sendo disponibilizada certiddo Unica de Distribuicdo Estadual
abrangendo todos os Foros do Estado de Sdo Paulo via internet, através do site
http://www.tjsp.jus.br, conforme o Comunicado SPI n°® 53/2015 do Tribunal de Justica
do Estado de S&o Paulo.

6.12.2. No caso de empresa em recuperacdo judicial, estas deverdo apresentar a
respectiva Certiddo Positiva acompanhada do seu Plano de Recupera¢do homologado
pelo juizo competente e em pleno vigor.

6.13. Qualificacdo Técnica

a) Apresentar no minimo 01 (um) Atestado(s) ou certiddo(6es), em nome da licitante,
fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove(m) aptiddo
para desempenho de atividade pertinente e compativel com o objeto da licitacéo.

6.14. Documentac¢do Complementar

6.14.1. Apresentar dentro do envelope n° 02 — Documentos de Habilitagdo, devidamente
preenchida e assinada a Declaragdo constante do Anexo VII — Declaragdo de
Inexisténcia de Grau de Parentesco nos Termos do Artigo 109 da Lei Organica
Municipal.
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6.15. Da Demonstracéo do Sistema

6.15.1. A empresa classificada em primeiro lugar devera demonstrar a equipe técnica do
Departamento de Tecnologia da Informacdo da Prefeitura de Amparo, todas as
funcionalidades do sistema ofertado que atendam as especificacGes contidas nos itens
23.3 e 23.4 do Anexo Il (Termo de Referéncia), em até 05 (cinco) dias Uteis ap6s o
encerramento da sessao publica.

6.15.2. As demonstracdes dos sistemas e respectivas funcionalidades serdo sucessivas,
observando-se a mesma ordem em que se encontram no Anexo | — Termo de
Referéncia.

6.15.3. A demonstracdo podera ser acompanhada pelos demais licitantes.

6.15.4. Ndo deverdo ser feitos questionamentos durante as demonstracdes de cada
sistema, para que possa ser devidamente cumprido o prazo especificado para cada
apresentacao.

6.15.5. Terminada a demonstracdo de cada sistema, essa Administracdo se manifestara
pela aprovacdo ou reprovacdo do respectivo modulo, sendo que, nesse ultimo caso,
devera especificar as funcionalidades que entendeu ndo terem sido atendidas, ouvindo
também eventuais apontamentos por parte das demais licitantes.

6.15.6. Se as demonstragdes ndo forem finalizadas em mesma data, outra podera ser
agendada para a continuacdo, lavrando-se Ata das ocorréncias até o momento da
paralisacdo.

6.15.7. O ndo atendimento de no minimo 80% dos requisitos exigidos no subitem
23.4 (especificado no Anexo Il — Termo de Referéncia) e, o ndo atendimento a
qualquer requisitos do subitem 23.3 (especificado no Anexo Il — Termo de
Referéncia), implicara na inabilitacdo da proponente no certame.

6.15.8. O aceite da demonstracdo emitido pela Secretaria Municipal de Seguranca
Publica, Transito e Transporte tera efeito de habilitacdo da empresa licitante no presente
certame, ou seja, em caso de inadmissao dos documentos pela Secretaria Municipal de
Saude, a empresa licitante sera declarada inabilitada no pregéo.

7. DA SESSAO PUBLICA
7.1. No dia, hora e local, designados no Edital, sera realizada sessdo publica para
recebimento das propostas e da documentacdo de habilitacdo, podendo o interessado ou
seu representante legal proceder ao respectivo credenciamento, nos termos do item 3 -
Credenciamento.

7.2. A equipe de pregdo procedera a abertura dos envelopes contendo as propostas de
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precos, ordenando-as em ordem crescente de valores, desclassificando aquelas cujo
objeto ndo atenda as especificagdes, prazos e condicdes fixadas no Edital.

7.3. O autor da proposta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez
por cento) superiores aquela poderdo fazer novos lances verbais e sucessivos, até a
proclamagéo do vencedor da fase de lances.

7.4. N&o havendo, no minimo, trés propostas validas nos termos do subitem 7.3, serdo
selecionadas até 03 (trés) melhores propostas e 0s seus autores convidados a participar
dos lances verbais, quaisquer que sejam os precos oferecidos nas propostas escritas.

7.5. Em caso de empate das melhores propostas, na hipotese dos itens anteriores, todos
0S proponentes com 0 mesmo preco serdo convidados a participar dos lances verbais.

7.6. Em seguida, sera dado inicio a etapa de apresentacao de lances verbais, formulados
de forma sucessiva, inferiores & proposta de menor preco.

7.7. O(A) pregoeiro(a) convidara individualmente os licitantes classificados, de forma
sequencial, a apresentarem lances verbais, a partir do autor da proposta classificada de
maior preco global e os demais em ordem decrescente de valor.

7.8. Fica estabelecido que a variagdo minima de um lance para o outro, devera ser de
R$ 0,01 (um centavo) de real, ressalvado que o(a) pregoeiro(a) poderd negociar nova
variagdo minima em comum acordo com os licitantes, a fim de otimizar o tempo de
lances.

7.9. O encerramento da fase competitiva dar-se-a quando, indagados pelo(a)
pregoeiro(a), os licitantes manifestarem seu desinteresse em apresentar novos lances.

7.10. A auséncia de representante credenciado ou a desisténcia em apresentar lance
verbal, quando convocado pelo(a) pregoeiro(a), implicard a exclusdo do licitante da
etapa de lances verbais e na manutencdo do ultimo preco apresentado pelo licitante, para
efeito de ordenacdo das propostas.

7.11. Caso ndo se realizem lances verbais, sera verificada a conformidade entre a(s)
proposta(s) escrita(s) de menor preco global e o valor estimado.

7.12. Havendo empate na proposta escrita e ndo sendo ofertados lances, a classificacdo
sera efetuada por sorteio, na mesma sessdo. Nos casos de participacdo de ME e EPP
serdo aplicadas as regras da Lei Complementar 123/2006 e Lei Complementar
147/2014.

7.13. Quando comparecer um unico licitante ou houver uma Unica proposta valida,
caberd ao(a) pregoeiro(a) verificar a aceitabilidade do prego ofertado.
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7.14. Declarada encerrada a etapa de lances e classificadas as ofertas na ordem
crescente de valor, o(a) pregoeiro(a) examinard a aceitabilidade do preco da primeira
classificada, decidindo motivadamente a respeito.

7.15. Considerada aceitdvel a proposta de menor preco, obedecidas as exigéncias
fixadas no Edital, serd aberto o envelope contendo os documentos de habilitacdo de seu
autor, para confirmacdo das suas condi¢cdes habilitatorias, sendo-lhe facultado o
saneamento da documentacao na propria sessao.

7.16. Constatado o atendimento das exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o
proponente serd declarado vencedor.

7.17. Se o licitante desatender as exigéncias habilitatdrias, o(a) pregoeiro(a) examinara
a oferta subsequente, verificando a habilitagdo do proponente, na ordem de
classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao
Edital, sendo o respectivo licitante declarado classificado em primeiro lugar.

7.18. Nas situacdes previstas nos subitens 7.11, 7.12, 7.13 e 7.16, o(a) pregoeiro(a)
podera negociar diretamente com o proponente para gue seja obtido preco melhor.

7.19. Todos os documentos serdo colocados a disposicdo dos presentes para livre
exame e rubrica dos participantes e da equipe do pregéo.

7.20. A manifestacdo da intencdo de interpor recurso serd feita no final da sessdo, com
registro em ata da sintese das suas razdes, quando entdo, dependendo do resultado da
consulta, a licitagdo seguira um dos destinos constantes do item 8 — Adjudicacédo e
Homologacéo.

7.21. As razbes e contrarrazdes de recurso deverdo ser protocoladas na Central de
Atendimento ao Cidaddo da Prefeitura Municipal de Amparo e enderecadas ao(a)
pregoeiro(a).

7.22. O recurso contra a decisdo do(a) pregoeiro(a) e sua equipe de apoio tera efeito
suspensivo.

7.23. O acolhimento de recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis
de aproveitamento.

7.24. A falta de manifestacdo motivada do licitante na sessdo importara a decadéncia
do direito de recurso.

7.25. Caso, excepcionalmente, seja suspensa ou encerrada a sessdo antes de cumpridas
todas as fases preestabelecidas, os envelopes, devidamente rubricados pelo(a)
pregoeiro(a) e pelos representantes credenciados, ficardo sob a guarda do(a)
pregoeiro(a), sendo exibidos aos licitantes na reabertura da sessdo ou na nova sessdo
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previamente marcada para prosseguimento dos trabalhos.

7.26. Tratando-se de microempresa ou empresa de pequeno porte, cuja documentacéo
de regularidade fiscal tenha indicado restrigdes a época da fase de habilitacdo, devera
comprovar a regularidade, no prazo de cinco dias Uteis, a contar da publicacdo da
homologagdo do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério desta Prefeitura, sob
pena de a contratacdo nao se realizar, decaindo do direito a contratagdo, sem prejuizo
das sances previstas neste Edital e na legislagéo de regéncia.

7.27. Nao ocorrendo a regularizagdo prevista no subitem anterior, retomar-se-&o, em
sessdo publica, os procedimentos relativos a esta licitacdo, sendo assegurado o exercicio
do direito de preferéncia na hipétese de haver participacdo de demais microempresas e
empresas de pequeno porte, cujas propostas de precos se encontrem no intervalo
estabelecido no subitem 7.11.1.

7.28. Na hipotese de nenhuma microempresa e empresa de pequeno porte atender aos
requisitos deste Edital, serd convocada outra empresa na ordem de classificacdo das
ofertas, com vistas & contratag&o.

8. ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

8.1. Caso ndo haja recurso, o(a) pregoeiro(a), na propria sessdo publica, adjudicara o
objeto do certame ao licitante classificado em primeiro lugar, devidamente habilitado, e
encaminhara o processo para homologacdo pelo Sr. Prefeito.

8.2. Caso haja recurso, os interessados poderdo juntar memoriais no prazo de 03 (trés)
dias, contados do dia subsequente a realizacdo do pregdo, ficando os demais licitantes
desde logo intimados para apresentar contrarrazbes em igual nimero de dias, que
comecardo a correr no dia atil subsequente ao término do prazo do recorrente, sendo-
Ihes assegurada vista imediata dos autos.

8.3. Nessa hipotese, o Sr. Prefeito Municipal decidira os recursos, adjudicara o objeto
do Pregdo ao licitante classificado em primeiro lugar, devidamente habilitado e,
constatada a regularidade dos atos procedimentais, homologara o procedimento
licitatorio.

8.4. O resultado final do Pregdo sera divulgado no Jornal Oficial do Municipio ou no
Diario Oficial do Estado, facultada sua divulgacéo na Internet.

9. DA CONTRATACAO

9.1. Homologada a licitagdo, o vencedor recebera ou sera convocado para assinar o
contrato no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis.

9.2. O prazo para assinatura do contrato podera ser prorrogado uma vez, desde que
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solicitado por escrito, antes do término do prazo previsto no subitem 9.1, sob alegacao
de motivo justo que podera ou ndo ser aceito pela Administracao.

9.3. Quando o vencedor convocado, dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo
mantiver habilitacdo regular ou se recusar a retirar ou aceitar assinar o contrato, sera
convocado outro licitante, observada a ordem de classificagcdo, sucessivamente, sem
prejuizo da aplicacdo das sancdes cabiveis.

9.4. A empresa vencedora ficara obrigada a aceitar, nas mesmas condic¢des contratuais
0s acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios no fornecimento, até o limite de
25% (vinte e cinco por cento) dos valores contratados.

9.5. Apobs a assinatura do contrato, os envelopes contendo os documentos de
habilitacdo dos demais proponentes ficardo a disposicdo para retirada por 15 (quinze)
dias.

9.6. No caso de descumprimento do subitem 9.1 do Edital, sem justificativa aceita pela
Municipalidade, serdo aplicadas as san¢6es previstas no item 11 - Penalidades.

9.7. Tratando-se de microempresa ou empresa de pequeno porte, cuja documentagéo de
regularidade fiscal tenha indicado restricdes a época da fase de habilitacdo, devera
comprovar a regularidade, no prazo de cinco dias Uteis, cujo termo inicial correspondera
ao momento em que o proponente for declarado vencedor do certame, prorrogavel por
igual periodo, a critério desta Prefeitura, sob pena de a contratacdo ndo se realizar,
decaindo do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancfes previstas neste edital e na
legislacdo dada pelo Art. 43, 8 1° da Lei Complementar n® 147, de 7 de agosto de 2014.

9.8. As microempresas e as empresas de pequeno porte, por ocasido da participacdo em
certames licitatorios, deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de
comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma
restricao.

a) Nao ocorrendo a regularizacdo prevista no subitem 9.7, retomar-se-d0, em sessdo
publica, os procedimentos relativos a esta licitacdo, sendo assegurado o exercicio do
direito de preferéncia na hipotese de haver participacdo de demais microempresas e
empresas de pequeno porte, cujas propostas de precos se encontrem no intervalo
estabelecido no subitem 7.11.1.

b) Na hipo6tese de nenhuma microempresa e empresa de pequeno porte atender aos
requisitos deste Edital, serd convocada outra empresa na ordem de classificacdo das
ofertas, com vistas a contratacéo.

9.9. A empresa CONTRATADA se obriga a manter, durante toda a execucao,
compatibilidade com as obriga¢Ges assumidas, assim como todas as condigOes de
habilitacdo e qualificacdo, exigidas na licitacdo, apresentando oportunamente
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documentacao revalidada se, no curso do contrato, algum documento perder a validade.
10.  CONDICOES DE PAGAMENTO

10.1. Condicbes de pagamento: o pagamento sera realizado mensalmente, mediante
aprovacao da Secretaria solicitante sobre o servico prestado e em até 15 (quinze) dias do
recebimento da nota fiscal eletronica.

11. PENALIDADES

11.1. A CONTRATADA sera responsabilizada civil e criminalmente por todo e
qualquer prejuizo, acidente ou dano que vier a ser causado ao municipio ou a terceiros,
em virtude da execucdo do objeto para o qual foi CONTRATADA.

11.2. Na hipotese de apresentar documentacdo inverossimil ou de cometer fraude, a
CONTRATADA podera sofrer, cumulativamente, além de declaracdo de sua
inidoneidade, sem prejuizo da comunicacdo do ocorrido aos Orgdos competentes, as
san¢Oes adiante previstas:

11.2.1. Multa correspondente a 10% do valor do contrato, e;

11.2.2. Suspensdo temporaria ao direito de licitar e impedimento de contratar com a
Prefeitura Municipal de Amparo, e cancelamento de seu Certificado de Registro
Cadastral no Cadastro de Fornecedores do Municipio de Amparo, pelo prazo de até 05
(cinco) anos, ou enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que
seja promovida sua reabilitacdo perante esta Municipalidade.

11.3. Na hipotese de descumprimento por parte da CONTRATADA das obrigacfes
constantes no Edital, Termo de Referéncia e aquelas assumidas no presente termo, ou
ainda infringéncia de preceitos legais pertinentes, serdo a ela aplicadas, com fundamento
nos artigos 86 e 87 da Lei n° 8.666/93 e art. 7° da Lei de n° 10.520/02, segundo a
gravidade da falta cometida, seguintes penalidades:

11.3.1. Adverténcia e;

11.3.2. Multa pecuniaria que deveré ser calculada na seguinte proporcao:

11.3.3. Até o limite de 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato.

11.3.4. A multa constante do item anterior, podera ser aplicada em seu limite minimo ou
maximo, ou seja, de 1% a 20% do valor do contrato, considerando a gravidade e
eventuais prejuizos causados a Administracdo pelo descumprimento, a ser apurado no

respectivo processo administrativo.

11.3.5. Suspenséo temporaria ao direito de licitar e impedimento de contratar com a
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Prefeitura Municipal de Amparo e cancelamento de seu Certificado de Registro
Cadastral no Cadastro de Fornecedores do Municipio de Amparo, pelo prazo de até 05
(cinco) anos, ou enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que
seja promovida sua reabilitacdo perante esta Municipalidade.

11.3.6. Declaragédo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracéo
Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a prdpria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracéo pelos prejuizos resultantes
e apos decorrido o prazo da sangéo aplicada.

11.3.7. Se der causa a rescisdo do presente contrato sem justo motivo obrigar-se-a ao
pagamento de multa equivalente a 20% (vinte por cento) do saldo remanescente deste
instrumento, a época da ocorréncia, a qual serd revertida ao Contratante, garantindo
sempre o direito a defesa.

11.4. O valor da multa sera automaticamente descontado de pagamento a que o
adjudicatario tenha direito, originario da aquisicdo ou da prestacdo de servico anterior
ou futuro.

12. DO PRAZO

12.1. Vigéncia contratual: O contrato vigera por 12 (doze) meses consecutivos a
partir da emissdo da Ordem de Servi¢o, podendo ser prorrogado por periodos iguais e
sucessivos havendo acordo entre as partes até o limite maximo previsto, de acordo com
a Lei 8.666/93.

13.  VISITATECNICA
13.1. A visita técnica é facultativa e em caso de interesse, a empresa licitante devera

ser agendar diretamente com o Departamento de Tecnologia, com o diretor Rodrigo
Pitarello, pelo telefone (19) 3817-9365 ou através do e-mail suporte@amparo.sp.gov.br.

13.2. As empresas que realizarem a visita técnica deverdo apresentar o Atestado de
Visita Técnica expedido pelo Departamento de Tecnologia dentro do Envelope N° 1
“Documentos de Habilitagao”.

13.3. Caso o proponente se abstenha de realizar a visita técnica, devera apresentar a
Declaragéo De Conhecimento Do Objeto em conformidade com os termos do Anexo X.

14. RECURSO ORCAMENTARIO
14.1. A presente despesa serd custeada com as seguintes dotacGes or¢camentérias:

a) Dotagdo n° 14.02.06.181.1400.4.081.339039.01.1100000 — Secretaria Seguranca
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Publica, transito e Transporte/ Seguranca Publica Municipal Para Todos/ Patrulhamento,
Atendimento de Ocorréncia E Seguranca do Patriménio Publico/ Fonte 1 — Tesouro.

14.1.1. O valor estimado para a execuc¢do do objeto desta licitacdo é de R$ 1.000.000,00
(Hum milhdo de reais).

15.  DISPOSICOES GERAIS

15.1. As eventuais impugnagOes contra este Edital dever&o ser dirigidas ao Diretor do
Departamento de Suprimentos, protocoladas diretamente no Paco Municipal — Central
de Atendimento ao Cidaddo — na forma, nos prazos e com os efeitos estabelecidos em
Lei.

15.1.1. Admite-se impugnacdo por intermédio de e-mail licitacoes@amparo.sp.gov.br,
desde que os documentos estejam assinados digitalmente, através de certificado digital
emitido por uma autoridade certificadora vinculada a ICP-Brasil.

15.1.2. Os documentos digitais deverdo ser produzidos ou reproduzidos no formato
PDF, padrdo 1SO 19005-3:2012 (PDF/A - versdes PDF 1.4 ou superior) e caso forem
compactados serdo aceitos com a extensdo ".zip".

15.2. Acolhida a peti¢do contra o ato convocatorio, serd designada nova data para a
realizacdo do certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteragdo no Edital ndo
afetar a formulacédo da proposta.

15.3. A apresentacdo dos Envelopes implica na aceitacdo tacita e irrestrita pelo
licitante de todas as condicdes estabelecidas no presente Edital e em seus Anexos.

15.4. NA&o serdo aceitos impugnacdes e recursos enviados por via postal.

15.5. E facultada ao(d) pregoeiro(a) ou Autoridade Superior, em qualquer fase da
licitacdo, a promocao de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrucdo
do processo.

15.6. Fica assegurado ao Municipio de Amparo o direito de, no interesse da
Administracéo, revogar, a qualquer tempo, no todo ou em parte a presente licitagdo, ou
anulé-la por ilegalidade dando ciéncia aos participantes, na forma da legislagéo vigente.

15.7. Destaca-se que todas as conversas/intimac6es serdo feitas pelo(s) enderego(s) de
e-mail(s) descrito(s) na proposta do licitante, sendo que qualquer modificacdo devera ser
comunicada por escrito no enderego de e-mail licitacoes@amparo.sp.gov.br, caso o
processo ndo tenha sido homologado, ou caso seja, no endereco
contratos@amparo.sp.gov.br, onde deve ser solicitado protocolo de recebimento, e toda
e qualquer notificacdo sera feita atraves do(s) endereco(s) de e-mail(s) informado(s),
inclusive os prazos estabelecidos nos Art. 87 e 109 da Lei n° 8.666/93.
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15.8. As licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas
propostas e esta Municipalidade ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses
custos, independentemente do resultado do processo licitatorio.

15.9. As licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e
dos documentos apresentados em qualquer fase da licitacéo.

15.10. Né&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sesséo seré automaticamente transferida para o
primeiro dia Gtil subsequente, no mesmo horéario e local anteriormente estabelecido,
desde que ndo haja comunicacdo do(a) pregoeiro(a) em contrario.

15.11. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o
dia do inicio e incluir-se-4 o do vencimento, e considerar-se-d40 0s dias consecutivos,
exceto quando for explicitamente disposto em contrario. SO se iniciam e vencem 0s
prazos em dias de expediente na Prefeitura Municipal de Amparo.

15.12. O Foro competente é o da Comarca de Amparo/SP, para dirimir as questdes
judiciais, que as partes ndo consigam, preferencialmente, acordar.

15.13. Integram o presente Edital, como partes indissociaveis, 0s seguintes Anexos:
e Anexo | — Memorial Descritivo.

e Anexo Il — Termo de Referéncia.

e Anexo Il — Termo de Credenciamento.

e Anexo IV — Declaragéo de Concordancia com os Termos do Edital.

e Anexo V — Declaracdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte.

e Anexo VI - Declaracdo de Elaboracdo Independente de Proposta e Atuacdo
Conforme ao Marco Legal Anticorrupcéo.

e Anexo VII — Declaracdo de Inexisténcia de Grau de Parentesco nos Termos do
Artigo 109 da Lei Organica Municipal.

e Anexo VIII - Modelo Padrao de Proposta Comercial.
e Anexo IX - Termo de Ciéncia e de Notificacao.

e Anexo X - Declaragdo De Conhecimento Do Objeto.
e Anexo XI — Minuta de Contrato.

Amparo, 21 de margo de 2022.

Julio Cesar Camargo
Diretor do Departamento de Suprimentos
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ANEXO |

MEMORIAL DESCRITIVO

Processo Administrativo n°® 9601/2021.
Pregéo Presencial n.° 025/2022.

1.

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de informatica
para Licenciamento de uso de Sistema de Informacdo Inteligente para Gestdo e
Administracdo Publica, com énfase em Seguranca Publica, incluindo hospedagem,
conversdo de dados, implantacdo, treinamento, manutencdo e suporte técnico para a
Prefeitura do Municipio de Amparo/SP, conforme Edital, Anexos e Minuta de Contrato.

1.2. O objeto consiste no seguinte servico em conformidade com as especificacdes

Do Objeto:

contidas no Anexo Il — Termo de Referéncia:

UNIDADE X
ITEM | QTDE DE MEDIDA DIfSCRI(;AO DO SERVICO
AQUISICAO DE LICENCA DE USO DE
SOFTWARE.
1 1 Servico Empresa especializada em prestacdo de servico

de informética para licenciamento de uso de
sistemas de informacdo inteligente para Gestao
e Administracdo Publica.
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ANEXO Il
TERMO DE REFERENCIA

1 OBJETO

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE
SERVICOS DE INFORMATICA PARA LICENCIAMENTO DE USO DE
SISTEMA DE INFORMACAO INTELIGENTE PARA GESTAO E
ADMINISTRACAO PUBLICA, COM ENFASE EM SEGURANGCA PUBLICA,
INCLUINDO HOSPEDAGEM, CONVERSAO DE DADOS, IMPLANTACAO,
TREINAMENTO, MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO.

2 JUSTIFICATIVA

2.1  Prover o Municipio de uma solugdo de Sistemas Inteligentes informatizados para
Gestdo e Administracdo publica, completo em suas funcionalidades e
tecnologicamente atualizado, aderente a todas as funcionalidades apresentadas
nesse Termo.

2.2  Proporcionar modernizagdo administrativa e maior integracdo dos processos
internos e areas correlatas, atendendo a demanda cada vez maior por servicos
informatizados e de qualidade ao cidadao.

2.3 A melhoria, racionalizacdo e agilidade nos processos internos, aliado a uma
melhor gestdo dos recursos, no oferecimento dos servicos publicos hoje
prestados a populacdo sdo objetivos principais dessa modernizacao.

2.4  Dentre os beneficios esperados temos melhor aproveitamento do potencial de
novas tecnologias de informacdo e comunicacdo no processo de transparéncia
publica, integracdo de toda a infraestrutura administrativa municipal da Gestéo e
Seguranca Publica.

3 REQUISITOS DA INSTALACAO E DISPONIBILIZACAO DO SISTEMA

3.1 A CONTRATADA devera prestar os servicos de implantacdo dos sistemas.

A Prefeitura Municipal de Amparo tem como premissa, nesta fase do projeto,
atender aos requisitos funcionais e tecnoldgicos, descritos neste termo, buscando sempre
que possivel a customizacdo minima dos itens que compde o Sistema.

Cabera a Prefeitura Municipal de Amparo a decisdo de customizar ou ndo a
solucgéo ofertada para o atendimento aos requisitos.

3.2 A prestacdo de servicos de implantacdo devera compreender:
3.2.1 Estruturagéo do Projeto;

3.2.1.1 Gerenciamento do Projeto, seguindo as praticas do PMI (Project Management
Institute);
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3.2.1.2 Gestdo da Mudanca Organizacional (Referente ao Projeto);

3.2.1.3 Desenho Técnico da solucédo ofertada.

3.2.2

Mapeamento e Modelagem de Processos;

3.2.2.1 Disponibilizagéo de acesso da solucdo ofertada e ferramentas de apoio;

3.2.2.2 Andlise e adequacdo dos softwares aos processos de trabalho da Prefeitura

Municipal de Amparo;

3.2.2.3 Elaboracdo e implantacdo de relatorios operacionais, de auditoria e painéis de

3.2.3
3.24

3.25

3.2.6

3.2.7

3.2.8

4.1

4.2

421
4.2.2
4.2.3
4.2.4
4.2.5

4.3
4.3.1

resultados (dashboards);
Planejamento, Execucdo e Controle de Testes da solucdo ofertada.

Migracdo de Dados dos atuais Sistemas de Informagéo da Prefeitura Municipal
de Amparo para a solucéo ofertada.

Customizacdo de relatorios e rotinas dos sistemas, conforme necessidade da
Prefeitura Municipal de Amparo.

Treinamento para as equipes da Prefeitura Municipal de Amparo, conforme
respectiva area de atuacao.

A CONTRATADA deverd interagir com responsavel designado da Prefeitura
Municipal de Amparo, de forma a levantar todas as informagdes necessarias para
minimizar os impactos na fase de PRODUCAO.

A CONTRATADA devera disponibilizar um gestor técnico/operacional, o qual
sera ponto focal na comunicacdo especialmente nesta fase.

ESTRUTURACAO DO PROJETO

A Prefeitura Municipal de Amparo definiu como eficaz a modulagdo das
entregas da solucdo contratada neste Termo de Referéncia e das funcionalidades
associadas, conforme abaixo:

Entrega 1 — Planejamento do projeto:
Alocacdo das equipes;

Plano de gerenciamento do projeto;
Cronograma do projeto;

Estrutura analitica de projeto;

Plano de gestdo da mudanca organizacional.

Entrega 2 — Desenho da solugéo:
Definigéo das interfaces de dados necessarios para a solugéo ofertada;
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4.3.2
4.3.3
4.3.4

4.3.5

4.3.6

4.4

441

4.4.2

443

444

445
4.4.6

447

4.5
451

4.6
4.6.1
4.6.2

4.7

4.8

4.9

4.10

Desenho técnico da rede de dados e acessos dos usuarios a solucao;
Disponibilizacdo de acesso a solucédo ofertada através da rede de dados prevista;

Andlise e adequacdo da solucdo aos processos de trabalho da Prefeitura
Municipal de Amparo;

Desenho dos relatorios operacionais, de auditoria e painéis de resultados
(dashboards);

Desenho técnico das integracdes da solucdo ofertada com outros Sistemas de
Informacdo da Prefeitura Municipal de Amparo.

Entrega 3 — Implantagdo Geral da Solucéo:
Treinamentos na solucdo;

Homologacéo da solucéo;

Plano de Implantacéo;

Plano de Contingéncia para Implantagéo;
Customizacao de relatérios e rotinas da solucéo

Migracdo de Dados dos Sistemas de Informacgdo da Prefeitura Municipal de
Amparo para a solucdo ofertada;

Implantacéo da solugdo ofertada.

Entrega 4 — Inicio de Producéo:
Inicio da solucdo em Producéo (rollout).

Entrega 5 — Transicao:
Entrega de documentacdo técnica a Prefeitura Municipal de Amparo;
Transferéncia de conhecimento.

A modulacdo das entregas podera ser alterada na fase de planejamento, caso
necessario, em comum acordo Prefeitura e a CONTRATADA, mas sem
aumentar o prazo total do projeto.

Cada entrega devera conter em uma solugéo unica todos os requisitos funcionais
e de integracdo que fazem parte do escopo da entrega, permitindo que os testes
de aceitacé@o da entrega possam ser realizados na sua totalidade.

Devera ser garantida pela CONTRATADA a perfeita integracdo dos
macroprocessos quando da Entrega 3 — Implantacdo Geral da Solucéo.

A Prefeitura Municipal de Amparo assegurard a disponibilidade dos seus
empregados, com nivel de deciséo adequado e alinhado com as necessidades do
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5.1

6.1

6.2

7.1

7.1.1
7.1.2

7.1.3

projeto, em especial para a realizacdo das atividades de aprovacdo da
documentacdo por fases do projeto e suporte a execucdo das diferentes tipologias
de testes.

METODOLOGIA DE DESENVOLVIMENTO

A execucdo dos servicos de customizacdo da Solucdo objeto do presente Termo
de Referéncia, deverd obedecer a Metodologia de processo de Engenharia de
Software RUP (“Rational Unified Process”) ou método similar, baseado no UP
(“Unified Process™).

PRAZOS
ENTREGA DESCRICAO PRAZO
Entrega 1 Planejamento do Projeto Até 15 dias
Entrega 2 Desenho da solucéo Até 30 dias
Entrega 3 Implantagdo Geral da solucéo Até 60 dias
Entrega 4 Inicio de Producéo Até 60 dias

O prazo de implantacdo sera de até 2 (dois) meses a partir da Ordem para inicio
dos servicos. (1° e 2° més)

A Ordem de Inicio dos Servigos serd expedida até o 5° (quinto) dia ap6s a
assinatura do Contrato, pela Prefeitura Municipal de Amparo, por intermédio da
Coordenadoria de Tecnologia da Informacéo.

EQUIPE TECNICA

A CONTRATADA devera fornecer equipe técnica para implantacdo da solucéo,
compreendendo, no minimo, os seguintes perfis:

Gerente de Projetos;

Especialistas (arquitetura de sistemas e solucdes, infraestrutura tecnoldgica,
migracdo e extracdo de dados, testes, implantacdo, desenvolvimento,
mapeamento e modelagem de processos e interface);

Equipe de Projeto.

A CONTRATADA apresentara sua equipe com conhecimentos na area de abrangéncia

7.2

7.3

do escopo do objeto de contratacdo, de acordo com este item.

A CONTRATADA deverd fornecer servico de qualidade técnica como
desenvolvedora da solucdo ofertada que objetiva a identificacdo proativa e a
mitigacdo dos potenciais riscos técnicos em qualquer uma das fases do Projeto
de Implementacdo da Solucdo, objeto deste Termo de Referéncia.

A CONTRATADA devera manter completa confidencialidade e sigilo sobre
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quaisquer dados, informacdes, processos ou documentos obtidos, reconhecendo
que ndo poderdo ser divulgados ou fornecidos a terceiros, salvo com expressa
autorizacao por escrito, da Prefeitura Municipal de Amparo.

7.4 A CONTRATADA deveréa disponibilizar para seus profissionais, a seu encargo,
as estacOes de trabalho, providas dos softwares necessarios ao desempenho de
suas atividades. Caso seja necessario, serdo exigidas adequacgdes das estacdes de
trabalho da CONTRATADA aos padrbes de seguranca e procedimentos
definidos pela area de TI da Prefeitura.

7.5  Nenhuma alteracdo no corpo técnico ou gerencial da CONTRATADA podera
afetar o cronograma, nem tampouco a qualidade dos produtos contratados,
assim, como toda alteracdo efetuada devera ser previamente comunicada a
Prefeitura Municipal de Amparo, seguindo as regras para aceitagdo do
profissional descritas nesse item.

7.6 Gerente de Projeto
7.6.1 A CONTRATADA devera indicar o Gerente de Projeto.

7.6.2 O Gerente de Projeto devera possuir experiéncia na conducdo e lideranca de
equipe técnica em projetos de sistemas com caracteristicas técnicas semelhantes
ao objeto deste Termo de Referéncia.

7.6.3 O Gerente de Projeto devera possuir as seguintes caracteristicas e
responsabilidades:

7.6.3.1 Gerenciar os recursos colocados a disposicdo da Prefeitura Municipal de
Amparo no ambito desta contratacdo e ser a interface com a Prefeitura Municipal
de Amparo para todas as comunicagfes com o Gerente de Projeto designado por
esta;

7.6.3.2 Promover reunides periddicas com o responsavel indicado pela Prefeitura
Municipal de Amparo, para acompanhamento e controle dos trabalhos realizados
durante a vigéncia dessa contratacdo, podendo convocar reunides extraordinarias
em caso de necessidade e em comum acordo;

7.6.3.3 Conduzir reunides de status e apresentar relatério de status periodicamente,
conforme plano do projeto;

7.6.3.4 Coletar, analisar e divulgar as métricas de gestdo de projetos solicitadas pela area
de TI da Prefeitura Municipal de Amparo, conforme definido no Plano de
Gerenciamento do Projeto;

7.6.3.5 Gerar e acompanhar planos de agdo para os desvios identificados, caso ocorram.

7.7  Especialistas

7.7.1 A CONTRATADA deverad indicar os Especialistas, profissionais de nivel
superior com experiéncia nas seguintes areas:
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7.7.1.1 Arquitetura de Sistemas e Solucdes;
7.7.1.2 Migracéo e extracdo de dados;
7.7.1.3 Infraestrutura tecnoldgica;
7.7.1.4 Interface;
7.7.1.5 Testes;
7.7.1.6 Implantacéo;
7.7.1.7 Desenvolvimento;
7.7.1.8 Mapeamento e modelagem de processos;
7.7.2 ' Um mesmo especialista podera atuar em mais de uma area.

7.8 Equipe de Projeto

7.8.1 A CONTRATADA devera apresentar lista de seus profissionais, que atuardo sob
a modalidade de suporte, manutencéo e consultoria, solicitada nesse contrato.

7.8.2 A CONTRATADA deveréa informar sua funcao e atribui¢Ges para o projeto.

7.9  Gerenciamento do Projeto

7.9.1 A CONTRATADA devera gerenciar o projeto de acordo com as boas praticas
difundidas pelo PMI.

7.9.2 A gestdo do projeto devera compreender:

7.9.2.1 Planejamento, monitoramento e controle de prazos e recursos que garantam a
execucdo do projeto;

7.9.2.2 Definicdo de papéis e responsabilidades da equipe do projeto da
CONTRATADA;

7.9.2.3 Solicitagdo, monitoramento, controle e aprovagdo de mudancas, ao longo do
projeto;

7.9.2.4 Identificacdo, controle e gerenciamento dos riscos, definindo as atribuicfes
funcionais e os resultados esperados para cada etapa do projeto;

7.9.2.5 Gerenciamento da comunicacéo e da qualidade do projeto.

7.9.3 Devera ser entregue Cronograma detalhado das atividades, organizado de acordo
com as entregas descritas no item “Estruturacdo do Projeto”, apresentando o
planejamento da alocagdo de recursos por atividade e a estimativa de prazos
necessarios para a realizacdo de cada atividade.

7.9.3.1 O cronograma devera ser atualizado periodicamente, conforme definido na fase
de planejamento do projeto.

7.9.4 Estrutura analitica do projeto, orientada a subdivisdo das entregas e do trabalho
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do projeto em componentes menores e mais facilmente gerenciaveis.

7.10 A CONTRATADA devera apresentar relatorios de acompanhamento do projeto
indicando o progresso, 0s riscos, as pendéncias e definicdo de proximos passos.
A periodicidade e o formato desses relatérios devem ser semanais ou outro
periodo acordado com a Prefeitura Municipal de Amparo na fase do
planejamento dos trabalhos.

7.11  Definicdo e modelo das interfaces de dados:

7.11.1 A CONTRATADA devera definir e propor as interfaces de dados necessaria
para a solucao ofertada.

7.11.2 Desenho Técnico para acessos dos usuarios a solucdo através da rede de dados.

7.11.3 A CONTRATADA devera desenvolver e fornecer o desenho das integracdes
com o legado, da definicdo do modelo de dados e da definicdo do escopo
funcional de acordo com as especificacdes contidas nos requisitos funcionais e
tecnoldgicos descritos nos itens deste Termo de Referéncia. A CONTRATADA
devera:

7.11.3.1 Fornecer mapa de integragdes e interfaces (desenho da arquitetura) com
os sistemas remanescentes (legados) definindo o grau dessas integracdes e
especificando seu desenvolvimento;

7.11.3.2 Os templates a serem utilizados para a elaboracdo dos documentos acima
deverdo ser aprovados pela equipe técnica da Prefeitura Municipal de Amparo.

8 MAPEAMENTO E MODELAGEM DE PROCESSOS

8.1 A CONTRATADA devera auxiliar na avaliagdo dos processos de negocio
existentes na PREFEITURA MUNICIPAL DE AMPARO que poderdo ser
substituidos com implantacdo da solucéo ofertada.

8.2  Esta avaliacdo podera ser realizada na ferramenta de processos utilizando a
notacdo BPMN para exemplificar o processo a ser substituido (“AS IS”) e o
novo processo (“TO BE”), com a indicagao das areas envolvidas.

9 PLANEJAMENTO, EXECUCAO E CONTROLE DE TESTES

9.1 A CONTRATADA deveré:
9.1.1 Definir estratégia e gestao dos testes;
9.1.2 Coordenar e executar os testes de funcionalidade e de performance;

9.1.3 Executar os procedimentos de teste, como por exemplo: integracdo, codificacao,
sistema, regressao, stress, performance e volume;

9.1.4 Promover o envolvimento dos recursos do projeto na execucdo, validacdo e
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9.15

9.1.6

9.1.7

9.1.8

9.1.9

9.2
9.2.1

9.2.2

9.2.3

9.24

9.25

aceite dos testes de acordo com os perfis funcionais dos usuarios;

Envolver a equipe técnica do projeto na execucdo, validagdo e aceite dos testes
de performance;

Promover a execugdo dos procedimentos de teste de acordo com os perfis de
acesso identificados;

Promover os testes de utilizacdo da solucdo ofertada a partir de estacGes de
trabalho na PREFEITURA MUNICIPAL DE AMPARO;

Prover a documentacdo dos testes executados com seus respectivos roteiros
(scripts). Os documentos apresentando os testes realizados, seus resultados
(evidéncias) e sua validacdo pelos respectivos aprovadores deverdo ser
disponibilizados para a PREFEITURA MUNICIPAL DE AMPARO.

A CONTRATADA devera documentar a estratégia e procedimento utilizado
nesses testes, bem como todos os documentos de avaliacdo e aprovacao gerados.
O acompanhamento e aprovacdo dos testes serdo de responsabilidade da
PREFEITURA MUNICIPAL DE AMPARO.

Migracdo de Dados

A migracdo dos dados dos sistemas atuais que compdem a arquitetura aplicativa
para a solucdo integrada de gestdo, sera definida durante a fase de andlise do
processo e da estratégia de migracéo.

A CONTRATADA deverda propor abordagens ao processo de migracgdo,
garantindo a migracédo dos dados dos sistemas legados para sua implementacéo
em ambiente de Producéo.

A CONTRATADA devera mapear as fontes dos dados em relacdo aos dados a
serem geridos no novo sistema, predispor e realizar os processos de ETL
(extragdo, transformagdo e load) e manter informado as equipes da
PREFEITURA MUNICIPAL DE AMPARO nos processos de migracdo dos
dados.

A CONTRATADA sera responsavel pela definicdo da metodologia e
coordenacdo das atividades relacionadas a migracdo dos dados. Apds a definicdo
do modelo de dados do novo sistema, a CONTRATADA devera fornecer o
dominio, tamanho, tipo e formato de cada atributo, juntamente com suas regras
de integridade. Essas informacOes serdo utilizadas pela PREFEITURA
MUNICIPAL DE AMPARO para limpeza dos dados do sistema legado visando
sua migracao para 0 novo sistema.

A CONTRATADA devera realizar a conversdo/migracao dos dados dos sistemas
em uso atualmente para os sistemas fornecidos. A PREFEITURA MUNICIPAL
DE AMPARO néo fornecera as estruturas dos dados a serem convertidos, sendo
a empresa responsavel por realizar o levantamento de dados (engenharia reversa)
para obter as informacg6es necessarias a partir das bases atuais.

27169



SMA

SECRETARIA MUNICIPAL DE

ADMINISTRACAOD

9.2.6

9.2.7

9.3

9.4
94.1

9.5
9.5.1

9.5.2

9.6
9.6.1

As informacGes a serem migradas para o novo sistema devem incluir todos os
dados historicos disponiveis nas bases de dados fornecidas.

A CONTRATADA devera garantir e evidenciar a quantidade e qualidade dos
dados que serdo migrados e geridos pela solugdo implantada.

Elaboragcdo e implantacdo de relatérios operacionais, de auditoria e painéis de
resultados (dashboards).

Treinamentos

O programa de Treinamento devera atender as areas envolvidas com
operacionalizagdo e uso dos novos sistemas. A CONTRATADA devera propor a
estratégia, prover a metodologia, material de apoio e ambiente de sistema (base
de dados) de treinamento adequado para executar todas a funcionalidades
propostas e conforme rotinas da PREFEITURA MUNICIPAL DE AMPARO.

Inicio de Producéo

Visando garantir que a solugdo integrada de gestdo esteja em correto
funcionamento, a PREFEITURA MUNICIPAL DE AMPARO com o apoio da
CONTRATADA iré definir os processos criticos que serdo executados, tanto na
solucdo implantada, quanto nos sistemas utilizados anteriormente, para validar
inicio da solucdo em Producao (rollout).

A CONTRATADA devera comparar os resultados dos processos e demonstrar,
através de relatorios de evidéncias, que ndo ha divergéncia entre as saidas dos
processos executados na solucdo implantada e os realizados nos sistemas
antigos.

Documentacdo Técnica

A CONTRATADA sera responsavel por preparar, manter atualizada e
disponibilizar a documentacdo para a PREFEITURA MUNICIPAL DE
AMPARO e Equipe do Projeto de acordo com sua finalidade especifica, tais
como:

9.6.1.1Plano de implantacdo: Este documento descreve os requisitos humanos, de

hardware, de software e a infraestrutura necessarios para a implantacdo da
solucéo.

9.6.1.2 Evidéncias de Testes: Este documento € o resultado da execugdo de casos de

9.6.2
9.6.3
9.6.4

testes, ou até de etapas de testes inteiras. Ele contém os artefatos gerados nos
testes que comprovam que eles foram executados com sucesso, como prints de
tela, logs de execucdo e videos (se aplicavel).

ComunicacOes geradas nas atividades de gestdo do projeto;
Fluxo de interagéo e interfaces da solugéo de gestdo com os sistemas existentes;
Treinamento na Solucgéo, incluindo lista de presenca dos participantes e ficha de
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avaliacdo do treinamento;
9.6.5 Termo de Aceite de Implantagcdo dos sistemas.

10  PRAZO DE EXECUCAO E VIGENCIA

10.1.1 O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses consecutivos, contados
a partir da emissdo da ordem de servicos, podendo ser prorrogado ou aditado nas
formas dos artigos 57 e 65 da lei Federal n® 8666/93.

11  LOCAL DE EXECUCAO

11.1.1 Sera indicado pela PREFEITURA MUNICIPAL DE AMPARO os servidores e
respectivas areas usudrias dos sistemas fornecidos da CONTRATADA.

11.1.2 Toda instalacdo de softwares, componentes, ou equipamentos necessarios para
treinamento sera de responsabilidade da CONTRATADA.

11.1.3 Todo atendimento ocorrerd no municipio, nas unidades da Prefeitura designadas
pela mesma, devendo ser pré-agendado e acompanhado por responsavel técnico
da PREFEITURA MUNICIPAL DE AMPARO.

11.1.4 Todos os custos de deslocamento e hospedagem, para implantagdo, treinamentos
e suporte técnico in-loco, quando houver, deverdo estar considerados na proposta
apresentada e serdo por conta da CONTRATADA.

12 ACEITE

12.1.1 Sera emitido na entrega da implantacdo da solucdo, conforme descrito neste
termo, apds verificacdo das suas funcionalidades, os Termos de Aceite de
Implantacdo dos respectivos sistemas da solucdo pelo(s) gestor(es) do contrato
na Prefeitura.

13 TREINAMENTOS

13.1 A CONTRATADA devera ministrar treinamento para 0s usuarios dos médulos
do sistema e a equipe de informatica da Prefeitura, de acordo com os requisitos e
condicOes abaixo especificados.

13.2 A empresa CONTRATADA devera ministrar treinamento na operacdo dos
sistemas para as respectivas areas usuarias, respeitando aspectos técnico-
pedagdgicos de acordo com o publico-alvo, de forma que, ao final do curso, 0s
treinados estejam aptos a utilizarem as funcionalidades de uso comum e
especifica dos modulos, incluindo as ferramentas e os utilitarios incorporados ao
sistema.

13.3 Os treinamentos ocorrerdo em horario comercial, em conformidade com o
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13.4

13.5

13.6

13.7

13.8

13.9

13.10

14

141

14.2

1421

14.2.2

14.2.3
14.3

14.4

cronograma definido junto com a Prefeitura. Cada curso devera ter carga horaria
minima de 6 (seis) horas.

Os treinamentos deverdo ser realizados por modulo, distribuidos a critério da
CONTRATADA, porém cobrindo todas as funcionalidades dos sistemas, sendo
convocados usuarios gestores (multiplicadores) das areas envolvidas.

Os treinamentos deverdo ser ministrados nas dependéncias da PREFEITURA
MUNICIPAL DE AMPARO, em local com minimo de 5 (cinco) estacdes
clientes conectadas a internet.

Os treinamentos devem ser previstos para até 100 (cem) usuarios gestores, com
até 2 treinandos por estacao.

Os treinamentos deverdo ser focados no funcionamento e operacionalizacdo dos
modulos do sistema, com utilizagdo de uma base de testes (acessando o ambiente
da CONTRATADA) em que seja possivel a visualizacdo e operacdo de todas as
suas funcionalidades.

A CONTRATADA devera disponibilizar na época do treinamento os perfis e
senhas especificas, de forma a possibilitar o acesso ao sistema para esse fim.

A CONTRATADA devera disponibilizar instrutores em namero, competéncia e
experiéncia profissional adequada ao treinamento a ser realizado, primando
também pela padronizacdo metodoldgica, didatica e de conteldo programatico.

Eventuais custos de deslocamento dos treinados serdo por conta do
CONTRATANTE.

SERVICOS DE SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO

Os servicos de Suporte Técnico e Manutencdo da Solucédo deverdo ser fornecidos
para todos os sistemas descritos neste Termo de Referéncia, pelo periodo de
vigéncia do contrato.

Os profissionais deverdo fornecer suporte técnico e operacional necessarios ao
bom funcionamento do sistema, envolvendo 0s seguintes servigos:

Dirimir davidas e resolver problemas relativos as caracteristicas técnicas,
funcionamento logico e fisico do sistema.

Fazer avaliacdo e emitir parecer técnico em situagdes anormais de
funcionamento do sistema.

Prestar assessoria para adequacéo do sistema a legislacdo vigente.

Simulagdes deverdo ser efetuadas em paralelo, isto é, mantendo integros os
dados do cadastro do sistema. A CONTRATADA devera prover ambiente com
copia integral da base de dados para testes, simulagdes e homologacdes para
areas da Prefeitura, sempre que necessario.

Acionar equipe necessaria para solucdo de questdes em que os profissionais da
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15

151

15.2

15.3

154

155

15.6

15.7

15.8

15.9

15.10

16

16.1

PREFEITURA MUNICIPAL DE AMPARO ndo tenham condicGes de atender
no que diz respeito a operacédo e configuracfes do sistema.

OBRIGACOES DA CONTRATADA

Executar os servigos de acordo com a proposta oferecida e com as normas e
condicdes previstas no edital de origem, respondendo civil e criminalmente pelas
consequéncias de sua inobservancia total ou parcial.

Manter, durante a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, os requisitos de habilitacdo exigidos no edital de origem.

Responsabilizar-se pelo uso devido dos documentos, materiais e equipamentos
eventualmente colocados sob sua guarda pela CONTRATANTE.

Manter completo sigilo sobre as informacgdes que lhe forem confiadas, nédo
podendo cedé-las a terceiros, sob nenhum pretexto, comprometendo-se, por seus
empregados e prepostos, a té-las sob sua guarda.

Submeter-se a fiscalizagdo da CONTRATANTE, durante toda sua vigéncia do
contrato.

N&o ceder ou subcontratar, inteira ou parcialmente, os direitos e obrigacGes deste
Contrato ou os dele resultantes, sem prévia e formal anuéncia da
CONTRATANTE.

Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, de seguro de
acidentes, impostos, contribuicdes previdenciarias e quaisquer outras que forem
devidas e referentes aos servicos executados por seus empregados, 0s quais nao
terdo nenhum vinculo empregaticio com a Prefeitura;

Responder, integralmente, por perdas e danos causados a Administracdo ou a
terceiros em razdo de acdo ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou dos seus
prepostos, independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que
estiver sujeita;

Efetuar todas as adequacdes as necessidades especificas de cada Departamento,
como inclusdo e exclusdo de campos, relatorios e outras funcionalidades, desde
que haja viabilidade técnica e as alteraces propostas ndo modifiqguem
substancialmente a estrutura do programa.

A CONTRATADA ndo sera responsabilizada por qualquer perda ou dano
resultante de caso fortuito ou forga maior.

OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Emitir a Ordem de Servigos e disponibilizar, em tempo habil, e garantir a
CONTRATADA acesso as instalagdes, equipamentos e suprimentos necessarios
a perfeita execucao dos servicos;
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16.2

16.3

16.4

16.5

16.6
16.7

16.8

16.9

16.10

16.11

16.12

16.13

16.14

16.15

Fornecer a CONTRATADA todos os esclarecimentos, informacgdes, dados,
elementos, relagGes, listagens, copias de legislacdo e dos documentos,
necessarios para a execucdo dos servicos, pelo contratado, bem como designar
funcionarios municipais e o local apropriado, dentro das suas instalagdes, para a
execucdo dos trabalhos;

Autorizar expressamente os técnicos da CONTRATADA para a realizagdo dos
trabalhos;

Fiscalizar a execucdo do objeto deste Contrato podendo, em decorréncia,
solicitar fundamentadamente, 8 CONTRATADA, providéncias cabiveis para
corre¢édo ou adequacéo de procedimentos;

Notificar a CONTRATADA sobre qualquer irregularidade encontrada na
execuc¢éo do Contrato;

Efetuar o pagamento na forma e condi¢6es avencadas;

Manter o sigilo absoluto sobre a tecnologia e as técnicas da CONTRATADA a
que tenha acesso;

N&o realizar, sob nenhum pretexto, técnicas de engenharia reversa sobre a
Solucdo Tecnoldgica da CONTRATADA;

Fornecer toda Legislacdo pertinente, incluindo Leis, Decretos, Atos Normativos
e outras normas juridicas relacionadas que houver;

Designar um servidor municipal da Prefeitura para ser o Gestor do Contrato no
Municipio que terd& como funcdo principal o acompanhamento, auxilio no
processo de implantacao;

Designar servidor da area de Informatica para apoio aos técnicos da Contratada
no processo de implantagédo e durante toda vigéncia do contrato;

N&o aceitard, sob nenhum pretexto, a transferéncia de responsabilidade da
CONTRATADA para outras entidades, sejam fabricantes, técnicos ou quaisquer
outros, bem como, notificar a mesma sobre qualquer irregularidade encontrada
na execucdo do Contrato;

Determinar a substituicdo de imediato e a qualquer tempo dos empregados da
CONTRATADA que ndo atenderem as exigéncias do Contrato e aos requisitos e
padrdes de qualidade necessarios ao adequado desempenho das funcbes de
treinamento e atendimento;

Analisar, avaliar, determinar e registrar as falhas encontradas, assim como o0 nao
cumprimento das determinacfes, e informando & CONTRATADA para as
devidas providéncias através do registro de abertura de chamado técnico;

Emitir Termo de Aceite da implantacdo e Declaragdo de Capacidade Técnica em
nome da CONTRATADA.
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17 CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

17.1 O pagamento dos servicos, executados mensalmente, se processara na forma do
cronograma Fisico-Financeiro a seguir, sendo atestados e pagos em
conformidade com os itens previstos e respectivos valores propostos pela
empresa vencedora da licitacdo, executados no més de referéncia e atestados
mediante apresentacdo da respectiva Nota Fiscal fatura.

Més
# | SERVIGO 11234 |5|6|7|8]9]10|11 |12
Servigos de Implantacéo,
incluindo configuracdo, setup
1 inicial ) de hospedagem, % | x
conversao de dados,
customizagdo e treinamento de
USUarios.
Fornecimento de acesso online a
Sistemas de Informacao
Inteligentes para Gestdo e
2 | Administracao Pulblica, XXX XXX X|X |X [X
incluindo licenga de uso dos
softwares, hospedagem,
manutencao e suporte.

18 ACORDO DE NIVEL DE SERVICO - SLA

18.1 O acordo de nivel de servico ou SLA (Service Level Agreement) é referente ao
nivel de disponibilidade da infraestrutura provida pelo Datacenter, e deve ser de
99,6% do tempo, em cada més civil do ano, ressalvadas as seguintes hipdteses:

18.1.1 Interrupgdes necessarias para ajustes técnicos ou manutenc¢do, sendo informadas
com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas. ManutencGes essas que
se realizardo preferencialmente, em horérios de baixa utilizagdo do sistema;

18.1.2 InterrupcBes emergenciais decorrentes de necessidades de preservar a seguranca
do sistema, destinadas a evitar e fazer cessar a atuacdo de “hackers” ou
destinadas a implementar correcGes de seguranca;

18.1.3 Suspensdo da prestagdo dos servicos contratados por determinagdo de
autoridades competentes, ou por descumprimento de clausulas do presente
contrato;

18.1.4 Manutengdes programadas pela contratada e notificadas a contratante com
antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas, também ndo seréo
computadas para calculo da disponibilidade citada acima.

18.2 AlteragOes na legislagdo vigente que impliguem em manutengbes no sistema
para sua adaptacdo ou adequacdo, desde que ndo alterem estrutura basica dos
sistemas, estdo incluidas nessa garantia e devem ser executadas, testadas e
homologadas em tempo para assegurar que a Prefeitura ndo perca nenhum prazo
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18.3

18.4

19

19.1

19.2

19.3

194

20

20.1

20.2

20.3

legal.

O ndo atendimento do acordo de nivel de servico gerard para a contratante, o
direito de receber descontos sobre o valor da proxima mensalidade devida na
proporcao de fragOes de 1/30 do valor da fatura mensal (equivalente a 1 dia do
servigo contratado no més) para cada 3 (trés) horas de indisponibilidade do
sistema acima do SLA estabelecido para o més;

O numero maximo de descontos que se concederd em um determinado més
contratual estd limitado ao valor mensal contratado independentemente do
numero de vezes em que o servico disponibilizado permaneca inoperante ou da
duracgéo de referida inoperancia durante 0 mesmo més contratual.

CENTRAL DE ATENDIMENTO

Devera ser disponibilizada, uma Central de Atendimento, operada pela
CONTRATADA, para solucionar duvidas sobre o sistema, através de telefone e
por canal de comunicacdo (site) via internet para abertura e registro de
chamados.

A comunicacdo formal podera ser por meio de correio eletronico, fax e/ou
abertura de chamado no site da CONTRATADA.

A Central de Atendimento deverad disponibilizar o atendimento telefénico das
08:00h as 18:00h, de segunda a sexta-feira, em dias Uteis.

A partir do inicio do contrato, incluindo fase de implantacdo, os Servicos de
Suporte Técnico e Manutencdo dos sistemas, poderdo ser solicitados e
registrados através de acesso a CENTRAL DE ATENDIMENTO online da
CONTRATADA

DEMONSTRACAO DE CONFORMIDADE

A prova ocorrera em até 05 (cinco) dias Uteis apds a sessdo publica e com
duracdo prevista para 03 (trés) dias Uteis para realizacdo a demonstracdo dos
requisitos funcionais e tecnologicos pela Equipe Técnica designada pela
PREFEITURA MUNICIPAL DE AMPARO. As datas de realizacdo da prova
e da retomada da sessdo serdo informadas na propria sessdo publica. Havendo
necessidade de mais tempo para finalizar a demonstracdo a PREFEITURA
MUNICIPAL DE AMPARO a seu critério poderd estender prazo previsto
inicialmente.

A verificagdo de atendimento pelo objeto proposto pela licitante vencedora em
sua proposta, as condicdes estabelecidas neste nos itens 23.3 e 23.4 deste Termo
de Referéncia / Anexo I, inclusive no que tange a integracao entre os softwares,
se dara via demonstragéo pratica dos mesmos. Poderdo as licitantes, comparecer
com técnicos devidamente capacitados para desenvolver as atividades de
demonstracgéo solicitadas.

A Demonstracdo do Sistema sera avaliada por servidores da Divisdo de
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20.4
20.5

20.6

20.7

20.8

20.9

20.10

20.11

20.12

20.13

20.14

Informética os quais irdo verificar o atendimento as especificagdes contidas no
edital, fundando-se nos seguintes critérios: Descri¢cdo do item em acordo com
especificacbes contidas no edital e seus anexos.

A verificacdo de conformidade devera ocorrer conforme procedimento a seguir:
Critério de avaliacdo: Serd efetuada afericdo do atendimento ou ndo as
especificagOes do termo de referéncia.

A apresentacdo das funcionalidades seguira a mesma ordem em que as mesmas
séo descritas no Termo de Referéncia.

A vencedora deverd demonstrar cada Sistema a partir do momento em que a
demonstracdo estiver apta a ocorrer (ap6s a instalacdo dos equipamentos
necessarios etc.), podendo o prazo de demonstracdo ser estendido a critério da
Administragédo caso haja necessidade.

Demais licitantes poderdo acompanhar a apresentacdo, porém sem possibilidade
de manifestacdo ou questionamentos durante a apresentacdo para que Seu prazo
possa ser cumprido.

Apos a andlise, a equipe da Divisdo de Informatica emitira parecer, aceitando ou
rejeitando o Sistema apresentado; o qual sera parte integrante dos autos. Apos,
retornando 0s autos ao pregoeiro, serd determinada data para apresentacdo do
resultado e demais atos pertinentes e legais, na nova sessao.

A apresentagdo do referido “Laudo Técnico” sera através de sessdo publica
previamente noticiada através do Diario Oficial do Estado, Imprensa Eletronica
Oficial Local e Portal da Transparéncia e podera ser acompanhada por todos 0s
licitantes.

Em caso de reprovacdo na apresentacdo de alguma funcionalidade, e para que
haja total transparéncia, ao término da demonstracdo de cada Sistema havera a
possibilidade de a licitante apresentar novamente apenas as funcionalidades
reprovadas, para que seja afastado qualquer risco de interpretacdo errada. Tal
apresentacdo, se necessaria, devera ocorrer na mesma data da reprovacgdo inicial,
de forma a caracterizar a reandlise do item. Apds isso, a Divisdo de Informatica
se manifestard sobre a aprovacdo ou ndo da demonstracdo, abrindo-se o prazo
recursal.

Serdo disponibilizados pela administragdo um projetor multimidia e computador
com acesso a internet sem nenhuma restricdo de proxy ou firewall, a licitante
para apresentacdo. Demais equipamentos que forem necessarios a apresentacao
deverdo ser fornecidos pela licitante.

O NAO atendimento de no minimo 80% dos requisitos exigidos no item 23.4
deste Termo de Referéncia, bem como o NAO atendimento a qualquer requisito
do item 23.3 deste Termo de Referéncia, implicara na desclassificacdo imediata
da proponente no certame, sujeitando-a, inclusive, as penalidades previstas neste
Edital.

Se a oferta de menor prego ndo for aceitivel, ou se o licitante ndo atender as
exigéncias de habilitacdo, o Pregoeiro examinara as ofertas subsequentes, na
ordem de classificacdo, podendo negociar com 0s respectivos autores, até a
apuracdo de uma proposta que, verificada sua aceitabilidade e a habilitacdo do
licitante, sera declarada vencedora.
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20.15

20.16

21

21.1

21.2

21.3

21.4

21.5

21.6

21.7

21.8

Da sessdo sera lavrada ata circunstanciada, na qual serdo registradas as
ocorréncias relevantes e que, ao final, serd assinada pelo Pregoeiro e Equipe de
apoio.

O Pregoeiro, na fase de julgamento, podera promover quaisquer diligéncias
julgadas necessarias a analise das propostas, da documentacdo, e declaracdes
apresentadas, devendo os licitantes atender as solicitagdes no prazo por ele
estipulado, contado do recebimento da convocacao.

VISTORIA TECNICA

A Vistoria Técnica é facultativa aos interessados em participar do certame
licitatorio.

A vistoria tem como objetivo a licitante tomar conhecimento de todas as
informacdes e das condigdes locais para 0 cumprimento das obrigacdes objeto da
licitacdo, assim como obter maiores informacdes para subsidiar a elaboracdo da
proposta pela licitante.

Devera ser agendada previamente no Paco Municipal de Amparo, sito a Avenida
Bernardino de Campos, 705, pelo telefone (19) 3817-9300 para ser realizada em
dia datil, no horario das 09h00 as 17h00, até dois dias antes da realizacdo do
Pregéo.

O representante da empresa, expressamente autorizado e portando carta de
credenciamento, devera comparecer na data e hora agendada, na Prefeitura para
realizacdo da vistoria.

A vistoria devera ser efetuada por profissionais que detenham conhecimento em
relacdo ao objeto deste termo e que estejam habilitados a avaliar a abrangéncia,
complexidade e recursos necessarios para a prestacdo dos servicos no ambiente
vistoriado.

A licitante deverd manter sigilo sobre todas as informacdes a que vier a ter
acesso em decorréncia da vistoria realizada.

Por ocasido da vistoria, a licitante recebera Atestado de Vistoria Técnica em
nome da licitante emitido pelo 6rgdo licitante, que devera ser apresentado junto
com Documentos de Habilitag&o.

No caso de a empresa optar por ndo realizar vistoria técnica, devera declarar que
possui plena ciéncia das caracteristicas gerais dos servicos a serem implantados e
prestados, ndo podendo alegar posterior desconhecimento das condigOes para
entrega do objeto licitado e fornecimento dos servigos.
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22

22.1

22.2

23

23.1
23.1.1

23.1.2

23.1.3

23.1.4

23.1.5

23.1.6

REAJUSTE DE PRECOS

Os precos serdo fixos e irreajustaveis pelos primeiros 12 (doze) meses da
vigéncia contratual.

Ap0s os 12 (doze) meses de vigéncia, havendo prorrogacéo do contrato, 0 preco
mensal seré reajustado de acordo com a variagdo do IPC-FIPE, e assim a cada 12
(doze) meses, em conformidade com a legislacdo em vigor, tomando-se por base
o0 indice vigente no més da apresentacdo da proposta em relacdo ao do més do
reajustamento devido.

CARACTERISTICAS DOS SISTEMAS

Caracteristicas do Ambiente do Sistema

O ambiente e aplicacdo disponivel para o cliente final (usuarios) deve ser
executada, Unica e exclusivamente em um navegador de paginas WEB
(browser).

A politica de backup serd definida pela PREFEITURA MUNICIPAL DE
AMPARO em conjunto com a CONTRATADA.

Ao final da fase de instalacito a CONTRATADA devera realizar as
parametrizacdes iniciais necessarias no sistema, que consistem no cadastramento
das informacGes que serdo utilizadas de forma padrdo nos processos realizados
pelo sistema.

Sera de responsabilidade da CONTRATADA identificar as informacdes e
varidveis necessarias para a parametrizacdo do sistema. A PREFEITURA
MUNICIPAL DE AMPARO ird fornecer todas as informacBes que a
CONTRATADA considerar necessarias para o trabalho de parametrizacéo.

Ainda na fase de parametrizacdo do sistema, a CONTRATADA devera realizar
0 cadastramento de um usudrio administrador, a ser designado pela
PREFEITURA MUNICIPAL DE AMPARO, habilitando-o a cadastrar os
demais usuarios da prefeitura no sistema, em conformidade com os critérios de
permissdes e restricdes de acessos que serdo estabelecidos pela propria
PREFEITURA MUNICIPAL DE AMPARO, que sera responsavel pelo controle
de logins, senhas de acesso e pela garantia da integral aplicacdo das boas praticas
de seguranca da informacao, zelando pela guarda e confidencialidade de dados e
evitando danos ou prejuizos a Administracdo Municipal.

Todos os custos envolvidos na aplicacdo da respectiva tecnologia, tais como:
licencas de uso de sistemas operacionais, virtualizacdo, banco de dados, entre
outros, serdo de responsabilidade da CONTRATADA, devendo estar incluido na
proposta apresentada, ndo incorrendo em nenhum custo a PREFEITURA
MUNICIPAL DE AMPARO.
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23.2 REQUISITOS DE HOSPEDAGEM EM DATACENTER

23.2.1 Os sistemas deverdo ser hospedados e disponibilizados em infraestrutura de
datacenter, mantido pela empresa fornecedora da solucédo, acessivel através da
rede da internet.

23.2.2 Na Proposta Comercial deve conter indicacdo do fornecedor, local (endereco
fisico), contatos, e 0 ASN (Autonomous System Number) do Datacenter a ser
utilizado, cuja diligéncia podera ser efetuada pela Prefeitura Municipal de
Amparo para esclarecer ou complementar a instrucdo do processo,
principalmente quanto aos quesitos referentes a confiabilidade e seguranca.

23.2.3 O datacenter utilizado pode ser subcontratado de terceiros, devendo neste caso,
apresentar junto da proposta comercial carta da empresa de datacenter, em nome
da licitante, declarando solidariedade na prestacdo dos servigos deste termo na
parte que Ihe cabe, principalmente na questdo de confidencialidade.

23.2.4 O datacenter deve estar em local protegido por barreiras fisicas (ex. muros,
portdes), e possuir acesso controlado a suas areas internas.

23.2.5 O datacenter deve possuir grupo-gerador elétrico para caos de falta de energia
elétrica da concessionaria, e com comando automatico para partida e comutacao;

23.2.6 O datacenter deve ser um AS (Autonomous System) participante de grupo de
Redes IP gerenciados por mais de uma operadora de redes utilizando o protocolo
BGP;

23.2.7 O datacenter deve possuir sistema de Firewalls operando em cluster no modo
“ativo/ativo” com distribui¢do de carga entre links de comunicacdo e atuando
como contingéncia entre eles, com chaveamento automatico de conexdes ativas
em casos de falhas criticas em um dos equipamentos;

23.2.8 O datacenter deve possuir Firewalls com capacidade de filtragem de pacotes,
recurso para uso de banda com criptografia, suporte para tuneis VPN, suporte
para implementacdo de vLans;

23.2.9 O datacenter deve permitir configuracdo de regras de Firewall especificas da
CONTRATANTE, através de solicitacdo por chamado técnico;

23.2.10 O datacenter deve possuir sistema de prevencdo de ataques (IPS —
Intrusion Prevention System) no nivel de borda da rede, com gerenciamento
ativo e caracteristicas de interacGes automatizadas com sistemas de firewall;

23.2.11 O datacenter deve possuir rede elétrica interna (PDU’s) redundante nos
racks, estabilizada através de no-breaks também redundantes;

23.2.12 O datacenter deve possuir rede de dados em cabeamento estruturado e
certificado Cat. 6 (rede Gigabit) no perimetro interno;

23.2.13 O datacenter deve possuir temperatura ambiente controlada por
equipamentos de climatizacdo redundantes;

23.2.14 Efetuar back-up dos dados através de softwares especificos, devendo ser
em unidades de armazenamento de disco (Storage) e também em fitas
magnéticas.

23.2.15 Possuir procedimentos de recuperacdo (Recovery) das informacoes
quando necessario ou solicitado;

23.2.16 Possuir softwares especificos para agendamentos e realizagdo de backup;

23.2.17 Possuir procedimentos de servigos de manutengdo preventiva e corretiva
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dos equipamentos servidores e ativos de rede;

23.2.18 Estar localizado em Territério Nacional Brasileiro, em um raio de 250
km da prefeitura, possuindo administracao propria do prédio de forma a garantir
um ambiente seguro e controlado, mas facilmente acessivel para manobras em
equipamentos, bases de dados, configuracbes de acesso, ou qualquer outra
necessidade da CONTRATANTE;

23.2.19 Possuir equipe de monitoramento técnico (NOC) para acompanhamento
da disponibilidade dos servigos, atendimento ao cliente e acionamento das
equipes de suporte técnico de 2° e 3° niveis e engenharia de redes e seguranca,
em regime 24hs, 07 dias por semana e 365 dias no ano;

23.2.20 Os computadores servidores, nos quais 0 sistema serd processado,
deverdo estar dimensionados garantir desempenho aceitdvel na utilizacdo do
sistema pelo usuario, é previsto até 250 (duzentos e cinquenta) usuarios
simultaneos acessando o sistema;

23.2.21 Deverd ser utilizado unidade de armazenamento externo (Storage)
centralizado, com capacidade de armazenamento liquida 2Tb (dois Terabytes),
considerada em base 1024, ja descontados prote¢cdo RAID, formatado e pronto
para uso, operar com discos do tipo Fiber Channel e/ou SAS com no minimo
15.000 (quinze mil) RPM, e implementar RAID;

23.2.22 As unidades de armazenamento externo onde estara a base de dados em
producdo, deverdo ser redundantes em todos os seus itens (ex. discos,
controladoras, switches etc)

23.2.23 O Storage deve possuir funcdo de geracdo de imagem instantanea do
banco de dados, criando nova instancia disponivel para leitura e gravacdo, dos
dados armazenados sem interrup¢do do servico, mantendo inclusive capacidade
de leitura e escrita. Sera utilizado na criacdo de ambiente paralelo de
homologacdo de aplicativos, sem afetar a producao

23.2.24 O Storage deve suportar implementacdo de funcOes de backup com
gravacdo de uma imagem instantanea de todo banco de dados a qualquer
momento, com todo ambiente em producdo atualizado

23.2.25 A politica de backup devera incluir copias légicas da base de dados
armazenadas e locais distintos (Datacenter Principal e Datacenter Secundario),
completas (Full) e incrementais, de forma a produzir copias redundantes, para o
caso de alguma copia falhar na sua restauracéo.

23.2.26 A politica de backup devera prever copias mensais, da base de dados
completa, por todo periodo do contrato.
23.2.27 Possuir Plano de Contingéncia e Disponibilidade deve garantir a

continuidade do funcionamento do sistema no caso de paralisagdes ou problemas
criticos com o seu ambiente de processamento

23.3 REQUISITOS NAO FUNCIONAIS DOS SISTEMAS

23.3.1 S&o requisitos ndo funcionais, e em todo obrigatdrios para os Sistemas, 0s
seguintes:

23.3.1.1 Os sistemas deverdo ser desenvolvidos, para operar em ambiente 100%
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compativel com padrdes WEB.

23.3.1.2 Os sistemas devem utilizar protocolo TCP/IP e compativel com
protocolo IP nas suas versoes 4 e 6.

23.3.1.3 Os sistemas devem permitir que todas os seus médulos sejam acessados
utilizando-se os principais navegadores de acesso a internet do mercado (ex.
Internet Explorer, Mozzila Firefox, Google Chrome, Safari), nas suas versoes
mais recentes.

23.3.14 Os sistemas devem ser compativeis com protocolos HTTP/HTTPS.

23.3.1.5 Os sistemas devem utilizar sistema gerenciador de banco de dados
relacional (SGBDR) padrdo SQL, disponivel no mercado — as respectivas
licencas para operacdo devem ser fornecidas pela CONTRATADA no periodo
de vigéncia do contrato.

23.3.1.6 Os sistemas devem operar em uma unica instancia no banco de dados, e
permitindo sua “clusterizagdo” em varios servidores fisicos, tanto para o sistema
gerenciador de banco de dados como para os servidores de aplicacéo.

23.3.1.7 Permitir gerar relatorios, a partir de visdes genéricas disponibilizadas
(contetdo de dados), sem necessidade de customizacgdo, com selecdo de campos
a serem exibidos, definicdo de condigdes de filtros, ordenacdo, ocultagdo de
campos, inclusao de agrupadores com informac@es de totais do campo.

23.3.1.8 Deve permitir também gerar campos novos através de operacdes com
outros campos disponiveis (ex. quantidade de dias entre duas datas).

23.3.1.9 Possuir fungdes de soma, média, contagem, méaximo, minimo para 0s
campos do relatério, informando junto da coluna, e conforme as respectivas
quebras.

23.3.1.10 Possuir busca por conteudo dos campos do relatorio, configurar
quantidade de linhas por pagina, destaques nas linhas ou campos de acordo com
regras dindmicas (expressdes) definidas pelo usuario.

23.3.1.11 Permitir geracdo de gréficos (ex. linha, barras, pizza, colunas), a partir
dos campos do relatorio, especificando os titulos, campos apresentados, e
ordenacao.

23.3.1.12 Estar disponivel nos Sistemas para geracdo de relatorios a exportacao
para HTML, CSV, PDF de todos os dados dos campos disponibilizados,
conforme filtros aplicados.

23.3.1.13 Permitir que relatorios configurados pelo usuario possam ter sua
configuracdo armazenada no perfil do mesmo, identificado por nome, de forma a
ficar disponivel a este toda vez que necessitar.

23.3.1.14 Permitir que relatério configurado pelo usuario possa ser compartilhado
com os demais, tornando-o publico a todos.
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23.4 REQUISITOS FUNCIONAIS DOS SISTEMAS
23.4.1 OBSERVATORIO INTELIGENTE DE SEGURANCA PUBLICA

234.1.1 Modulo de Tréansito

23.4.1.1.1 O modulo deve permitir visualizagdo em mapa contendo toda malha
viaria da regido metropolitana, incluindo municipios vizinhos e grande Sao
Paulo. Possuir visualizagdo de imagens de satélite, sobrepostas ou ndo, a malha
viaria, e recursos de ampliacdo (zoom in/out).

234.1.1.2 Permitir vistas panordmicas de 360° na horizontal ao nivel do chédo /solo
das vias publicas.

23.4.1.1.3 Fornecer informacdo da situacdo atual do trénsito nas vias publicas,
indicando trechos de congestionamento e trafego lento.

23.4.1.14 Deve possuir cadastro de Pontos de Interesse (POI) com informacdes de
nome, descricdo, tipo, localizacdo (nome da rua, ndmero, bairro, cidade),
coordenadas georreferenciadas (lat/lon) hiperlink associado (URL) e
observacoes.

23.4.1.15 Os pontos de interesse devem ser classificados por tipos (ex. camara,
radar de velocidade, radar de avanco no seméaforo, lombada eletronica, escolas,
unidades de salde e outros), a ser utilizado como filtros nas pesquisas e
relatorios. Estes tipos devem ser cadastrados pelo usuério, com indicacdo da
imagem (icone/pin) apresentada no mapa.

23.4.1.1.6 No cadastramento dos pontos de interesse, 0 modulo deve oferecer, tanto
recurso de indicar no mapa fornecendo as coordenadas de latitude e longitude a
partir do preenchimento do endere¢co completo, como de fornecer o endereco
completo a partir de uma indicagéo feita sobre 0 mapa.

23.4.1.1.7 Permitir inclusdo de fotos para facilidade de identificacdo do ponto de
interesse cadastrado.

23.4.1.1.8 Os pontos de interesse devem ser visualizados no mapa, indicados
conforme imagem do respectivo tipo, e seu detalhamento quando se clica na
imagem, incluindo fotos do local. Deve possuir filtros por tipo, permitindo
usuario selecionar quais tipos deseja visualizar.

23.4.1.1.9 O ponto de interesse podera ser cAmeras de video instaladas na cidade, e
neste caso, 0 sistema deve permitir na sua consulta, visualizagdo das imagens
transmitidas pela cdmera em tempo real através de integracdo com sistema de
video-monitoramento da Prefeitura.

23.4.1.1.10 O modulo deve possuir cadastro de Cercas Eletronicas, configuradas de
forma vetorial (linhas) sobre o mapa, permitindo definicho na forma de
poligonos, configuracdo da cor do poligono apresentando no mapa, e descricao
da cerca.

23.4.1.1.11  Possuir recurso de informacdo de enderego de referéncia para que local
seja posicionado no centro do mapa, facilitando assim a configuracéo das cercas
eletronicas.

23.4.1.1.12 No cadastro de cercas eletrbnicas, permitir associacdo com veiculos
rastreados para fins de alertas de entrada/saida da cerca.

23.4.1.1.13  Deverd tambem permitir configuracdo de periodo (data/hora inicial e
final) no qual sera efetuado registro dos veiculos relacionados em relagdo ao
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perimetro definido pela cerca, indicando se espera que 0s veiculos estejam
dentro fora ou dentro da cerca nesse periodo.

23.4.1.1.14 Também deve permitir configuracdo de restricdo de dias da semana e
horarios em que seré efetuado registro dos veiculos relacionados em relacdo ao
perimetro definido pela cerca, indicando se espera que 0s veiculos estejam
dentro fora ou dentro da cerca nesse periodo.

23.4.1.1.15 As Cercas Eletrénicas devem ser visualizadas no mapa, indicadas
conforme poligono e cor cadastrados, e sua descricdo quando se clica no
poligono. Deve possuir filtros que permitam usuario selecionar quais cercas
deseja visualizar.

23.4.1.1.16  Deve possuir funcionalidade de geracdo e registro de alertas conforme
regras estabelecidas na configuracdo das cercas eletronicas, informando o
veiculo (placa/id/descricdo), data/hora do alerta, endereco e localizacdo (lat/lon)
do veiculo no alerta, a descricdo da cerca, situacdo desejada (dentro/fora da
cerca) X situacao avaliada.

23.4.1.1.17  Deve possuir funcionalidade de geragéo e registro de alertas de excesso
de Velocidade conforme regras estabelecidas na configuracdo dos veiculos,
informando o veiculo (placa/id/descricdo), data’hora do alerta, endereco e
localizacdo (lat/lon) do veiculo no alerta, velocidade limite configurada,
velocidade avaliada e percentual ultrapassado.

23.4.1.1.18 O modulo deve possuir funcionalidade para cadastro normalizado de
Grupos e Naturezas para Registro de Ocorréncias (R.O.), sendo que as naturezas
deverdo sempre estar relacionadas a um determinado grupo.

23.4.1.1.19 O cadastro de Naturezas deve possuir informacdo de situacdo
ativado/desativado, para que sejam omitidas das opcbes no cadastramento de
R.O.s quando desativadas, mas permitindo que seja informado nas pesquisas de
ocorréncias passadas quando estavam ativas.

23.4.1.1.20 O modulo deve possuir cadastro e manutencédo de registro de ocorréncias
(R.0.), com numeracao automatica do sistema, e permitindo também numeracéo
fornecida pelo controlador e gerenciada pelo sistema para ndo haver duplicacao,
data/hora da ocorréncia, data/hora do registro da ocorréncia, grupo e natureza,
detalnamento da ocorréncia, endereco da ocorréncia com funcionalidade de
conversao para coordenadas georreferenciadas, situacdo da ocorréncia
(aberta/concluida) com data/hora.

23.4.1.1.21 O cadastro de ocorréncias também deve permitir inclusdo de fotos tiradas
no local, para maior informacgéo e preciséo do registro.

23.4.1.1.22 Deve possuir consulta de Registro de Ocorréncias, com todas suas
informagdes e visualizagdo dos locais no mapa, inclusive das fotos anexadas,
através de filtros por periodo (data’hora) da R.O., situacdo
(aberta/concluida/todas), grupo e selecdo das naturezas desejadas para
visualizacéo.

23.4.1.1.23  Deve possuir cadastro de Tipo de Veiculos, configuravel pelo usuario
conforme sua necessidade

23.4.1.1.24 O modulo deve possuir cadastro de Veiculos, contendo informagfes de
tipo de veiculo, placa, identificagdo da marca e nimero de serie do rastreador, ID
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do rastreador, odémetro (quilometragem inicial) alertar excesso de velocidade
(On/Off) e velocidade méxima permitida.

23.4.1.1.25 Deve permitir visualizacdo da localizacdo no mapa dos veiculos ativados
para rastreamento, com imagem diferenciada por tipo de veiculo.

23.4.1.1.26  Permitir consulta de rastro dos veiculos no mapa, informando-se a placa
do veiculo, data/hora inicial e final, com apresentagdo de rota sugerida sobre as
entre 0s pontos marcados.

23.4.1.1.27  Possuir integracdo com os moédulos embarcados fornecidos, utilizando
protocolo de comunicacdo seguro, e registrando informacgdes de sensores,
ignicéo, deslocamentos quando houver.

23.4.1.1.28 Deve armazenar todas as informacdes de identificacdo, movimentacao, e
sensores dos moédulos embarcados através de interface de comunicacdo
especifica via GPRS ou 3G/4G, para meio de servidor de comunicacao.

23.4.1.1.29  Permitir consulta e alerta de veiculos com mdédulos embarcados sem
sinal de posicionamento em periodo definido pelo usuério, indicando
data/hora/local do ultimo posicionamento percebido pelo sistema.

23.4.1.1.30  Possuir alerta e localizacdo de modulos embarcados que perderam
alimentacédo da bateria do veiculo, e estdo operando com bateria interna.

23.4.1.1.31 O modulo deve possuir cadastro de usuarios, com informacbes de
login/senha, nome, telefone e e-mail de contato.

23.4.1.1.32  Deve permitir usuario ser ativado/desativado sem exclui-lo dos registros.

23.4.1.1.33  Deve permitir configuracdo de perfil de administrador para usuarios
chaves, estes com permissdo de acesso irrestrito a todos os aplicativos e
configuragdes do sistema. Somente perfil administrador pode efetuar e alterar o
cadastro de usuarios. O perfil de usuario comum deve restringir acesso apenas
aos aplicativos de operagdo necessarios ao expediente diario.

23.4.1.1.34  No cadastro de usuario, também deve ser configurado quais veiculos
rastreados o usuério em questdo tera visualizag&o.

23.4.1.2 Modulo de Estatisticas e Relatorios

23.4.1.2.1 O mddulo devera armazenar informacgfes consolidadas de ocorréncias,
em estrutura de dados apropriada (ex. modelo em cubos),  acessado por
aplicativos que fornecam informacdes gerenciais com visdes diferenciadas das
mesmas informacdes.

23.4.1.2.2 Deve permitir configuracdo de painéis (dashboards) pelo usuario, que
contenham informag0es sistematizadas, atualizadas dinamicamente, definidas
estrategicamente pelo gestor da area. Os painéis podem conter visdes e
indicadores na forma de tabelas ou em graficos.

23.4.1.2.3 Permitir que as visdes e indicadores sejam organizadas por temas,
facilitando assim a localizacdo das mesmas.

23.4.1.2.4 Deve possuir funcionalidade de detalhamento (drill-down) das
informacdes diretamente das visdes, indicadores e graficos apresentados.

23.4.1.2.5 Possuir mecanismo de busca rapida de indicador pelo nome ou descricao.
23.4.1.2.6 Permitir filtros das informacgGes por regido (ex. bairros) para o0s
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indicadores e visdes, podendo ser apresentado através de diagrama de regides da
cidade.

23.4.1.2.7 Envio automatico para e-mails cadastrados, em periodicidade
configurada, de anélises (conjunto de visdes e indicadores) selecionadas.

23.4.1.2.8 Possuir gerador de graficos para visdes e indicadores, com mecanismos
de ajuda guiada, que permita escolha do tipo de gréafico (ex. barras, linhas, pizza,
paralelo, etc.), inserir titulos e comentarios, e agrupamento de itens menos
expressivos normalmente indicado como “outros” no gréfico.

23.4.1.2.9 Permitir agrupamento de visfes e indicadores em pastas personalizadas
por usuario.

23.4.1.2.10  Possuir configuracdo e funcionalidade para envio periédico ou
esporadico de indicadores para aparelhos celulares por SMS.

23.4.1.2.11  Permitir gerar e imprimir relatérios com visdes, indicadores e gréaficos,
selecionados e configurados pelo usuario.

23.4.1.2.12  Possuir funcionalidade para avaliacdo do comportamento dos indicadores
na linha do tempo (ex. diério, semanal, mensal, bimestral, trimestral, semestral,
anual)

23.4.1.2.13  Permitir tabulacdo (estatisticas) de indices de acidentes de transito por
quantidade de habitantes, ou qualquer outro indicador, detalhando tipo e sua
evolucdo nos ultimos meses e anos.

23.4.1.2.14  Possuir funcionalidade para que o usuario configure e gere seus proprios
relatérios a partir de visdes genéricas disponibilizadas, sem necessidade de
desenvolvimento adicional.

23.4.1.2.15 Essa funcionalidade deve permitir incluir filtros, ordenar, ocultar
campos, e gerar quebras (agrupamentos com totalizadores) pelas informacdes de
um determinado campo.

23.4.1.2.16  Permitir que o usuario selecione os campos que deseja visualizar nos
relatérios, bem como a ordem de exibicdo dos campos

23.4.1.2.17  Deve possuir filtro de busca rapida por parte do conteddo nos campos
configurados para apresentacéo.

23.4.1.2.18  Permitir selecionar a quantidade de linhas que deseja exibir por pagina,
com aplicagéo dos critérios de filtros selecionados

23.4.1.2.19  Permitir configurar regras formada por expressées logicas definida pelo
usuario no proprio relatorio, e que produzirdo destaque nas linhas e/ou células
pela mudancga da cor do texto e do seu fundo, de acordo com a configuracao.

23.4.1.2.20  Deve permitir que usuario crie novas colunas em seus relatorios, a partir
das colunas disponibilizadas e relacionando-as através de férmulas, com
possibilidade de incluir fungdes de tratamento de nimeros, datas, caracteres e de
l6gica.
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23.4.1.2.21  Possuir funcdes de agregacdo e agrupamento de valores, como somas,
médias, contagem, valor méaximo, valor minimo dos campos do relatério,
apresentando-os abaixo da respectiva coluna e por grupos.

23.4.1.2.22  Possuir ferramenta integrada para geracdo de graficos a partir dos
campos do relatério, com selecdo do tipo de grafico (linha, barras, pizza,
colunas), definicdo dos titulos, dos campos apresentados, ordenacéo, e utilizacdo
de funcbes de agregacdo (somas, médias, contagem, valor maximo, valor
minimo).

23.4.1.2.23  Possuir funcionalidade para visualizacdo de relatérios a partir de dados
em situacdo anterior a atual, informando-se de quanto tempo atrds deseja-se a
informacdo, tornando possivel verificar alteracdes de informacdes nas bases de
dados.

23.4.1.2.24  Permitir gravar personaliza¢6es nos relatérios por usuério, atribuindo um
nome ao(s) relatorio(s) especifico(s), com opcao de ficar disponivel apenas para
usuario que personalizou ou torna-lo pablico a outros usuarios.

23.4.1.2.25  Permitir gerar relatorios através de download de arquivos nos formatos
CSV, HTML, Anexo de E-mail, XLS (Excell), PDF (Acrobat Reader), e RTF
(Word).

23.4.1.2.26  Possuir configuracdo para agendamento de envio periddico do relatério
customizado para e-mail desejado, com programacéao do periodo para envio.

23.4.1.3 Mddulo para Seguranca Publica

23.4.1.3.1 O registro de ocorréncias (RO) para Seguranca Publica devera conter as
seguintes informacGes: niumero do Registro da Ocorréncia; data da ocorréncia;
natureza da ocorréncia; detalhe da natureza da ocorréncia; informacdo do posto
fixo; informagdo do mddulo eletrbnico vinculado & ocorréncia; numero de
controle; endereco da ocorréncia (logradouro, n°, bairro, cidade, UF); distancia
percorrida a pé ou, quando tratar-se de viaturas, quilometragem inicial,
quilometragem rodada e quilometragem final; hora de inicio e hora final do
atendimento a ocorréncia; solicitante da ocorréncia; nimero do Boletim de
Ocorréncia da Policia Militar; nimero de presos; nimero de menores
envolvidos; nimero de veiculos recolhidos; informacdo de status da ocorréncia
(aberto, em andamento ou concluido);

23.4.1.3.2 Devera possuir funcionalidade para identificacdo e visualizacdo no mapa
da viatura mais proxima para atendimento da ocorréncia.

23.4.1.3.3 Deverd emitir relatorios das ocorréncias abertas, com informacdes
contidas nas R.O."s., com possibilidade de filtros de sele¢do por: colunas; R.O.;
natureza; data de abertura; ndmero de controle; viatura; posto fixo; local;
solicitante; status.

23.4.1.34 Devera permitir o acompanhamento das ocorréncias abertas e em
andamento no mapa, com recursos de visualizacdo de informacGes de cada
maodulo eletrdnico ou ponto de controle, identificagdo do solicitante, niUmero da
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R.O. e localizacéo.

23.4.1.35 Devera possibilitar edigdo, inclusdo de informagGes complementares e
mesmo exclusdo de Registros de Ocorréncias, conforme perfil de permissées do
USUario.

23.4.1.3.6 Deverad possuir consulta de Registro de Ocorréncias, com todas suas
informacdes e visualizacdo do local no mapa, através de filtros por: ndmero da
R.O., data da ocorréncia, data de conclusdo, localidade, solicitante, situacéo,
viatura, posto fixo, natureza da ocorréncia.

23.4.1.3.7 No Registro de Ocorréncia devera possuir campos proprios para
informacdes adicionais, complementadas ao longo do processo e no desenrolar
do atendimento, que sdo: descricdo do historico da ocorréncia; dados cadastrais
de testemunhas quando houverem, com no minimo: nome, data de nascimento,
filiacdo, local de trabalho, numero do registro geral, naturalidade, endereco;
caracteristicas de veiculos envolvidos quando houverem, com no minimo:
marca, placa, municipio, tipo, cor, data de validade do exame meédico do
condutor, nimero do seguro obrigatério, nome da companhia de seguro;
gravidade da ocorréncia: baixa, média ou grave.

23.4.1.3.8 Devera possuir funcionalidade para relacionamento das viaturas, com ou
sem moddulos embarcados) com as equipes de trabalho, possibilitando a
programacao e gerenciamento do uso dos recursos (veiculos, equipamentos e/ou
outros itens disponiveis) para atendimento das ocorréncias e execucdo dos
planos taticos/estratégicos.

23.4.1.3.9 Devera possuir formulario online de requisicdo de recursos (veiculos,
equipamentos e/ou outros itens disponiveis), controle do uso e devolucGes de
equipamentos.

23.4.1.3.10 Devera possuir consulta e relatérios da alocacdo destes recursos, com
informacdes dos encarregados, motoristas, nimero da viatura.

23.4.1.3.11  Deveréa emitir relatorios estatistico por periodo e regido, das ocorréncias
por natureza especifica, com informacGes da abertura/fechamento da ocorréncia
e seus detalhes.

23.4.1.3.12  Devera possuir cadastro de Veiculos Roubados/Furtados, com seguintes
informacdes: data; marca; modelo; cor; placa; origem; ano; descricdo do delito;
endereco da ocorréncia; numero do B.O., nimero da R.O.

23.4.1.3.13  Deveréa possuir funcionalidade para pesquisa de R.O.s através de partes
especificas do texto — pesquisa textual

23.4.1.3.14  Deveréa permitir cadastro de érgdos publicos de outros municipios e/areas
de governo, para serem relacionados de forma normalizada com R.O.

23.4.1.3.15 Devera permitir o cadastramento dos municipes, dos estabelecimentos
comerciais/industriais/servicos, chacaras, entre outros, para serem relacionados
de forma normalizada com R.O.

23.4.1.3.16  Deverd possuir relacdo de telefones Uteis como recurso rdpido de
consulta no atendimento de ocorréncias pela Central.

23.4.1.3.17 Devera possuir cadastro dos funcionarios da Guarda Civil Municipal,
contendo: nome; classe; data de nascimento; enderego; endereco eletrénico;
classificagdo funcional; telefones residencial, celular e para recado; numero de
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registro geral, 6rgdo expedidor e via; CPF; filiacdo; carteira de trabalho, nimero
de série, local e data de expedicdo; certificado de reservista, RM, CSM, data,
categoria; titulo de eleitor, cidade, zona, secéo; cor de cabelo; cor dos olhos; cor
de pele; altura; peso; laudo psicotécnico, data; credencial, data de vencimento;
porte de arma, data de vencimento; empresa (caso seja terceirizado), data de
admisséo; funcéo.

23.4.1.3.18  Devera possuir cadastro de Mandados de Prisdo expedidos com seguintes
informacdes: ldentificagdo; data do mandato, tempo e expedidor; nome
completo; numero do registro geral; data de nascimento; local de nascimento;
filiacdo; endereco; data da prisdo; numero da viatura; guarnicdo; numero do
registro de ocorréncia; observacdes; foto.

23.4.1.3.19  Devera possuir funcionalidade para a publicacdo das informacdes dos
mandados de prisdo em Portal da Prefeitura ou de 6rgdo do préprio sistema.

23.4.1.3.20  Devera possuir funcionalidades para cadastro préprio de Meliantes, de
forma a facilitar pesquisa, inclusdo, alteracdo e exclusdo, e geracdo de cadastro
fotogréfico para identificacdo de individuos.

23.4.1.3.21 O cadastro de Meliantes devera conter as seguintes informacgdes, com
possibilidade de pesquisa (filtros) pelas mesmas: identificacdo (nome completo);
apelido; cor dos olhos; cutis; sexo; data de nascimento; altura; peso; nome do pai
nome da mée; RG; naturalidade; sexo; Gltimo endereco, contendo nome da rua,
numero, bairro, cidade, unidade da federacdo; observac@es; tatuagem; situacédo
(conhecido, procurado, foragido, detido, falecido); foto.

23.4.1.3.22 A consulta ao cadastro de Meliantes para fins de identificacdo pela
vitima, devera conter filtros por: cor dos olhos; cutis; sexo; faixa de idade; faixa
de altura; faixa de peso; tatuagem; apelido; texto na observacao.

23.4.1.3.23  Deverd possuir cadastro dos agrupamentos e sub-agrupamentos,
informando-se seus tipos, componentes, finalidade, fun¢bes e competéncias.

23.4.1.3.24  Devera possuir cadastro de natureza das ocorréncias utilizado na
classificacdo das R.O.s

23.4.1.4 Especificacdo de Modulos Embarcados e Instalacdo

234.14.1 Os moédulos embarcados devem ser destinados ao rastreamento dos
veiculos da Secretaria, através de tecnologia de localizacdo por satélite GPS e
comunicacdo GSM/GPRS.

23.4.1.4.2 Os modulos embarcados devem ser fornecidos em regime de comodato,
para rastreamento de até 20 (vinte) veiculos e/ou viaturas.

23.4.1.4.3 Os mddulos embarcados devem ser homologados pela Anatel (Agéncia
Nacional de Telecomunicagdes).

23.4.1.4.4 Os modulos devem possuir acelerometro interno, utilizado para permitir
informagdo de inicio de deslocamento, otimizagdo do uso do canal de
comunicagdo (ndo envio de posicdo em todo tempo que veiculo estiver
estacionado), e impactos que sugiram acidentes com veiculo.

23.4.1.45 Devem possuir capacidade de memdria para buffer de minimo 2000
posi¢oes, liberando assim que conexdo com rede de dados é restabelecida.

23.4.1.4.6 Devem possuir capacidade para armazenamento de minimo 200 cercas
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eletronicas embarcada.

23.4.1.4.7 Devem possuir funcionalidade para atualizacdo de firmware
remotamente (over-the-air) pela propria rede de dados.

23.4.1.4.8 Devem possuir bateria interna de backup. No caso de interrupgdo da
alimentacdo pela bateria do veiculo o mddulo deve comunicar a perda de
alimentacéo e continuar enviando posicionamento por no minimo 8 horas.

23.4.1.4.9 Possuir no minimo 3 entradas para sensores (tipo on/off)

23.4.1.4.10  Possuir no minimo 3 saidas para atuadores (tipo on/off)

23.4.1.4.11  Os mddulos devem funcionar com as operadoras celulares do mercado,
devendo o equipamento operar em Quad Band 850/900/1800/1900MHz

23.4.1.4.12  Devem permitir recepcao de mais de 50 satélites para maior preciséo.

23.4.1.4.13 Devem estar especificados para operar na faixa temperatura no minimo
entre -20°C a 60°C.

23.4.1.4.14  Devem permitir configuragdo do intervalo entre as mensagens de posicao
enviadas pelo equipamento (fator de posicéo).

23.4.1.4.15 Devem permitir a configuracdo de cada APN (Access Point Name) dos
SIM Card’s, para acesso as redes 3G ou 4G junto a operadora utilizada.

23.4.1.4.16  Devem possuir mecanismos de gerenciamento de energia, entrando em
estado de hibernacdo para ndo consumir bateria do veiculo quando este estiver
desligado, e eventos que retornem o médulo para estado “acordado” (ex. ignicao
ligada).

23.4.1.4.17 Os modulos devem ser instalados em local adequado, protegido, e ndo
acessivel e nem visivel ao usuario do veiculo.

23.4.1.4.18 Os modulos devem ser instalados e ativados por equipe prépria da
CONTRATADA, incluindo fios elétricos, elementos de fixacdo, cabos ldgicos,
protecOes fisicas e quaisquer acessOrios necessarios. A Secretaria indicara a
CONTRATADA érea especifica, de acesso restrito, para instalacdo dos médulos
nos veiculos.

23.4.1.4.19 Alinstalacdo e a ativacdo devem incluir testes de operacdo no local, para
liberagdo do veiculo.

23.4.1.420 A CONTRATADA deve prestar garantia de funcionamento do modulo,
sendo que em caso de defeito, 0 médulo defeituoso devera ser substituido ou
realizado sua manutencdo no prazo de até 48 horas da notificacdo pela
CONTRATANTE, e instalado em local definido pelas partes.

23.4.1.4.21 Na instalacdo dos modulos, a CONTRATADA deve manter a estrutura
elétrica original do veiculo com objetivos de ndo perder a garantia de fabrica
deste, quando houver

23.4.1.4.22  As reinstalagdes de médulo em caso de troca de veiculos serdo efetuadas
através de solicitacdo especifica da CONTRATANTE, e passivel de cobranca de
taxa de reinstalacdo informado na Proposta Comercial.

23.4.1.4.23 A instalagdo dos modulos ndo deverd interferir no funcionamento de
outros dispositivos eletro/eletronicos que o veiculo possua.

23.4.15 Equipamentos Mobile
23.4.1.5.1 Deverdo ser fornecidos para utilizagdo em veiculos/viaturas ou

48 /69



SMA

ESTANCIA HID

ROMINERAL

SECRETARIA MUNICIPAL DE
ADMINISTRACAO

profissionais de areas correlatas ao objeto deste Termo de Referéncia, em regime
de comodato, equipamentos mobile (Smartphones e Tablets), conforme
caracteristicas e quantidades especificadas abaixo:

23.4.1.5.2 30 (trinta) Smartphones com as seguintes caracteristicas minimas, ou
superior:

23.4.1.5.2.1 Sistema Operacional Android,;

23.4.1.5.2.2 Processador Octa-Core 2.0 GHz;

23.4.1.5.2.3 Suporte a arquitetura 64 bits;

23.4.15.24 04 GB RAM;

23.4.15.25 128 GB Memodria Interna;

23.4.1.5.2.6 Expansdo a Micro SD Card até 512GB (Né&o incluso);

23.4.1.5.2.7 Tela5,7 polegadas;

23.4.1.5.2.8 Cémera Frontal HD;

23.4.1.5.29 Camera Traseira Full HD;

23.4.1.5.2.10 Conectividade GSM Quad Band (850/900/1800/1900);

23.4.1.5.2.11 Conectividade HSPA+;

23.4.1.5.2.12 Conectividade LTE;

23.4.1.5.2.13 Conectividade Wi-Fi padrédo 802.11 b/g/n;

23.4.1.5.2.14 Conectividade Bluetooth 4.0 ou superior;

23.4.1.5.2.15 Conectividade Micro USB 2.0 ou superior;

23.4.1.5.2.16 Conectividade GPS;

23.4.1.5.2.17 Bateria com capacidade de 2.500 mAh ou superior;

23.4.1.5.2.18 Carregador Nativo 110v/220v;

23.4.1.6 Moédulo de Controle e Seguranca de Acessos

23.4.1.6.1 Possuir cadastro de modulos dos sistemas e seus respectivos aplicativos;

23.4.1.6.2 Possuir cadastro de perfis de acesso, onde sdo associadas as permissoes
de acesso (inclusdo, alteracdo, exclusdo e pesquisa) para cada aplicativo ao
perfil;

23.4.1.6.3 Possuir cadastro de usuarios, com informagfes para sua identificacdo e

contato, e-mail, login, senha;

23.4.1.6.4

Permitir associa¢do dos Perfis com Usuarios, atribuindo-lhes respectivas

permissdes de acesso aos aplicativos e modulos do sistema;

23.4.1.6.5

Possuir registro de acessos dos usuarios nos sistemas contendo usuério,

login, médulo, data e hora do acesso ao modulo;

23.4.1.6.6
23.4.1.6.7

Permitir que préprio usuario altere sua senha;
Possuir controle de acessos através de lista branca de niimeros de IP de

origem que serao permitidos para acesso aos sistemas. Caso ndo haja IP’s
cadastrados o acesso devera ficar liberado de qualquer origem;

23.4.1.6.8

Possuir controle de horarios que serdo restringidos 0s acessos aos

sistemas, por usuario;

234.1.6.9

Emitir relacdo de Usuarios e respectivos Perfis, assim como relacéo de

Perfis e respectivos Usuarios;

23.4.1.6.10

Emitir relacdo de Perfis e respectivos acessos aos aplicativos/modulo,

assim como relacao de aplicativos e respectivos perfis com acesso;

49 /69



v
gy o
| ety
bl 4
.
10s
S
%
>
lw)
m

\RT

ESTANCIA HIDROMINERAL

| SECRETARIA MUNICIPAL DE
SMA | ADMINISTRACAO

23.4.1.6.11  Emitir relacdo de Usuarios e respectivos aplicativos/médulo que
possuem acesso, assim como relacdo de aplicativos e respectivos usuérios com
acesso.

MAJOR PM PAULO SERGIO DE BARROS
SECRETARIO MUNICIPAL DE SEGURANCA PUBLICA,
TRANSITO E TRANSPORTE.
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ANEXO 111
TERMO DE CREDENCIAMENTO

Processo Administrativo n°® 9601/2021.
Pregéo Presencial n.° 025/2022.

A BMPIESA ..o ,CINPI N0, ,
(o010 (=0 (<IN 0 - ettt e —tee e e e r e ——————aarr——— ,
representada Pelo(A) SF.(Q) ...vcvveeieieeiieii e e :
CREDENCIA 0(2) ST.(2), «oveereerieeieiieesieeie s esie e ste e e eeesre e e e sree e , portador(a) do
RG. % e, eCPF. N para representa-la perante o
Municipio de Amparo em licitacdo na modalidade Pregao Presencial N° .......... 12022,

cujo objeto ¢ a “Contratacdo de empresa especializada na prestacédo de servicos de
informatica para Licenciamento de uso de Sistema de Informacéo Inteligente para
Gestdo e Administracdo Publica, com énfase em Seguranca Publica, incluindo
hospedagem, conversdo de dados, implantacgéo, treinamento, manutencao e suporte
técnico para a Prefeitura do Municipio de Amparo/SP, conforme Edital, Anexos e
Minuta de Contrato”, podendo formular lances, negociar pregos e praticar todos os
atos inerentes ao certame, inclusive interpor e desistir de recursos em todas as fases

licitatorias.

Cargo do Outorgante
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) ANEXO IV
DECLARAGAO DE CONCORDANCIA COM OS TERMOS DO EDITAL

A BIMPIESA ..t y,CINPI N, ,
aqui devidamente representada POr .......cccoccvevvevecresie e infra-assinado,
DECLARA, por este e na melhor forma de direito, concordar com os termo do Pregéo
Presencial N° .......... 12022, dos respectivos documentos e Anexos da licitacdo.

DECLARA que acatara integralmente quaisquer decisGes que venham a serem
tomadas pelo(a) Pregoeiro(a) e Grupo de Apoio ou pela administracdo da Prefeitura
Municipal de Amparo, quanto a habilitacdo, classificagéo e adjudicacéao, ressalvados os
nossos direitos legais de recursos.

DECLARA que ndo existe até o presente momento, qualquer impedimento
quanto a habilitacdo no presente certame e, que caso venham a conhecer, no decorrer do
certame, comprometemo-nos a comunicé-los de imediato a Prefeitura Municipal de

Amparo.

Representante Legal
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ANEXO V
DECLARACAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

DECLARO, sob as penas da lei, sem prejuizo das san¢bes e multas previstas
neste ato CONVOCALONIO, QUE @ EIMPIESA ....vevereereruerierierestesteseesesseseesessesseessessessesessessessesesses :
CNPI N , € microempresa ou empresa de pequeno porte,

nos termos do enquadramento previsto na Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro
de 2006 e na Lei Complementar n° 147, de 07 de agosto de 2014, cujos termos declaro
conhecer na integra, estando apta, portanto, a exercer o direito de preferéncia como
critério de desempate no procedimento licitatério do Pregdo Presencial n° .......... 12022,

realizado pela Prefeitura Municipal de Amparo/SP.

Representante Legal
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ANEXO VI
DECLARACAO DE ELABORACAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA E
ATUACAO CONFORME AO MARCO LEGAL ANTICORRUPCAO
(em papel timbrado da licitante)

B, e , portador do
CPF N0 e , representante legal do licitante
............................................................. , Interessado em participar do Pregédo Presencial
n° ... /2022, Processo Administrativo n° 9601/2021, DECLARO, sob as penas da
Lei, especialmente o Artigo 299 do Cadigo Penal Brasileiro, que:
a) A proposta apresentada foi elaborada de maneira independente e o seu
conteddo nao foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado ou discutido
com qualquer outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no presente

procedimento licitatério.

b) A intengdo de apresentar a proposta ndo foi informada ou discutida com
qualquer outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no presente

procedimento licitatorio.

C) O licitante n&o tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na
deciséo de qualquer outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no presente

procedimento licitatorio.

d) O conteudo da proposta apresentada ndo sera, no todo ou em parte, direta ou
indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro licitante ou interessado, em
potencial ou de fato, no presente procedimento licitatério antes da adjudicacdo do

objeto.

e) O conteldo da proposta apresentada ndo foi, no todo ou em parte, informado,
discutido ou recebido de qualquer integrante relacionado, direta ou indiretamente, ao
orgao licitante antes da abertura oficial das propostas; e

f) O representante legal do licitante estad plenamente ciente do teor e da extensao

desta declaracdo e que detém plenos poderes e informacdes para firma-la.
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DECLARO, ainda, que a pessoa juridica que represento conduz seus negocios

de forma a coibir fraudes, corrupcdo e a pratica de quaisquer outros atos lesivos a

Administracdo Publica, nacional ou estrangeira, em atendimento a Lei Federal n°
12.846/2013 e ao Decreto Estadual n° 60.106/2014, tais como:

I.  Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente

publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada.

Il.  Comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo

subvencionar a pratica dos atos ilicitos previstos em Lei.

I1l.  Comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar
ou dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos

praticados.
IV. No tocante a licitagdes e contratos:

a) Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro

expediente, o carater competitivo de procedimento licitatorio publico.

b) Impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de qualquer ato de procedimento
licitatorio publico.

C) Afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de
vantagem de qualquer tipo.

d) Fraudar licitacdo publica ou contrato dela decorrente.

e) Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de

licitagdo publica ou celebrar contrato administrativo.

f) Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagbes
ou prorrogacdes de contratos celebrados com a administragcdo publica, sem autorizagdo
em lei, no ato convocatorio da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos

contratuais; ou

9) Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos

celebrados com a administracdo publica.
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V.

Dificultar atividade de investigacdo ou fiscalizacdo de Orgdos, entidades ou
agentes publicos, ou intervir em sua atuacdo, inclusive no ambito das agéncias

reguladoras e dos 6rgéos de fiscalizagdo do sistema financeiro nacional.

Representante Legal
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) ANEXO VI
DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE GRAU DE PARENTESCO NOS
TERMOS DO ARTIGO 109 DA LEI ORGANICA MUNICIPAL

Nome da empresa proponente:
Endereco completo:

CNPJ:

Inscricdo Estadual e/ou Municipal:

Pregédo Presencial n° 025/2022
Processo Administrativo n°® 9601/2021

Bl e s (nome completo),
representante legal da ... (nome da empresa
licitante), interessada em participar da licitacdo em referéncia realizada pelo Municipio

de Amparo/SP, DECLARO, sob as penas da lei, que ndo sou ou mantenho ou fui e

mantive nos ultimos 06 (seis) meses no quadro societario (direcdo e chefia) pessoas

que sejam ligadas por matrimbnio ou companheiros e parentes, consanguineo ou por
adocdo, até o terceiro grau, com o Prefeito, Vice Prefeito, Vereadores ou com servidores
e dos titulares de cargos de direcdo no ambito do Poder Legislativo e Poder Executivo
Municipal de Amparo/SP, nos termos do contido no artigo 109 da Lei Organica

Municipal.

Representante Legal da Proponente
Nome:

RG:

CPF:
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ANEXO VIII

MODELO PADRAO DE PROPOSTA COMERCIAL

Processo Administrativo n°® 9601/2021.

Pregéo Presencial n.° 025/2022.

(000 ] - R 011 1 =111 (=) ISP
CNPJ SOD NO L.
de Amparo/SP, em estrito cumprimento ao previsto no Edital da licitacdo em epigrafe,

especialmente no que tange as especificacdes do objeto que constam no Anexo | -

Memorial Descritivo:

Nos moldes do Anexo I.

....... , telefone

, conta bancaria (banco, Agéncia e
, inscrita no

, prop0e fornecer a Prefeitura Municipal

UNID. DE

ITEM | QUANTIDADE MEDIDA

DESCRICAO
DO ITEM

PREGO
UNITARIO

PRECO
TOTAL

OBSERVACOES:

A proponente obriga-se a cumprir o prazo de entrega previsto no Edital.

A validade desta proposta é de 60 (sessenta) dias corridos, contados da data da sessdo de

julgamento.

NOME A0 adMINISTIAUO: .....eiiieieee ettt et e e seeeneenreenreeneeas
O o TSRS
E-Mail INSHITUCIONAL .....ooeeie et re e ne e
E-Mail PESSOAL: ...t

(Representante Legal)
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_ANEXO IX i
TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO

MUNICIPIO DE AMPARO

Processo Administrativo n°......... [,

(O] 011 L= (= SR
(00 a1 1 17 [0 - OSSO PRSPRPOTRRPP
(@] 0] =] (0 USSR
(O] 01 -1 (0 1 PSSR

Pelo presente TERMO, nos, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) O ajuste acima referido estard sujeito a andlise e julgamento pelo
Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo
sistema eletronico.

b) Poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das
manifestacdes de interesse, Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento no
Sistema de Processo Eletronico, conforme dados abaixo indicados, em consonéancia com
0 estabelecido na Resolucdo n° 01/2011 do TCESP.

c) Além de disponiveis no processo eletronico, todos os Despachos e
Decisdes que vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados
no Diario Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas
do Estado de Sao Paulo, em conformidade com o Art. 90 da Lei Complementar n° 709,
de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos
processuais, conforme regras do Codigo de Processo Civil.

d) Qualquer alteracdo de endereco — residencial ou eletronico — ou telefones
de contato devera ser comunicada pelo interessado, peticionando no processo.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e
consequente publicacéo.

b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e
regimentais, exercer o direito de defesa, interpor recursos e o que mais couber.

LOCAL € DAT A e
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AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAQ/ENTIDADE:-
(0] 1 [T

LG 10 [0 TP OTPUPRI
O PR SUPRTRRPPR

RESPONSAV~EIS PELA HOMOLOGACAO DO CERTAME OU
RATIFICACAQO DA DISPENSA/INEXIGIBILIDADE DE LICITACAOQO:

[N [0] 1 1 1< TR

O (0 [0 PSPPSR
P e e e e e e e e e e e e e ————————
A S ST NAEUINA. ettt e e e et e e e e e oo ettt e e e e e e e e ———eaeeeeeeeaa————traeeeeaa e ———————_

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:
Pelo contratante:

N[0 14T OT PP OPRTRPTP
(OF: 1o 0 TP R TSP PPP PP
O 2 SRRSO
R [ LU - ST SSSSSSSTRRSSSR

Pela contratada:

N[0 11T PO TRTO PP P UPPTPRP
(OF: 1o 0 o TS S T U PP PP PR
O o PSR PUSRRSPRTSPR
N [ 1L - SO SSSUTPSSSSS

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:
1 (0] 1 <SRRI

(08 1o 0 PRSP T PP P PP PRRPPPP
O =] = TR
AASSINALUNA, .o

(*) Facultativo. Indicar quando ja constituido, informando, inclusive, o endereco
eletronico.
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) ANEXO X
DECLARAGAO DE CONHECIMENTO DO OBJETO

Ao pregoeiro(a)
Processo Administrativo n® 9601/2021.
Pregdo Presencial n.° 025/2022.

A BIMPIESA ittt ettt et nb et b e , Inscrita no
CNPJ Nt 0 [T Lo - TR ,
telefone ..o e, B MAIL :
por meio de seu representante, 0 SI. .....cccccccveveviiiiese e , atesta sob as penas

da lei, optou por ndo realizar a Visita Técnica e para tanto declara o conhecimento pleno
do objeto da licitagdo bem como o local e as condi¢Oes apresentadas para a prestacao

dos servicos, conforme Edital do Pregéo Presencial n°.......... 12022.

.............................................. e OB e, 08 2022,

Assinatura
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ANEXO XI
MINUTA DE CONTRATO

Autorizado no
Processo Licitatorio n® 9601/2021

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM, DE UM LADO, O
MUNICIPIO DE AMPARO - CONTRATANTE E DE OUTRO LADO, COMO
CONTRATADA A , ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE
SERVICOS DE INFORMATICA PARA LICENCIAMENTO DE USO DE
SISTEMA DE INFORMACAO INTELIGENTE PARA GESTAO E
ADMINISTRACAO PUBLICA, COM ENFASE EM SEGURANCA PUBLICA,
INCLUINDO HOSPEDAGEM, CONVERSAO DE DADOS, IMPLANTACAO,
TREINAMENTO, MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO PARA A
PREFEITURA DO MUNICIPIO DE AMPARO/SP, DE ACORDO COM O
PROPOSTO NO PREGAO PRESENCIAL N° _ /2022.

Pelo presente contrato que entre si celebram, de um lado, o
MUNICIPIO DE AMPARO, com sede a Avenida Bernardino de Campos, n° 705-
Centro - Amparo/SP, inscrita no CNPJ 43.465.459/0001-73, doravante denominada
simplesmente CONTRATANTE, representada pelo Excelentissimo Senhor Prefeito
Municipal, Sr. CARLOS ALBERTO MARTINS, brasileiro, casado, advogado,
portador da cédula de identidade RG sob o n° 346135813 e CPF/MF sob o n°
217.166.038-46 e de outro lado, a empresa _, doravante denominada simplesmente
CONTRATADA, inscrita no CNPJ sob n® , com sede na cidade de , Estado de , a
Rua _, n° , Bairro/Jardim:__, CEP: _, representado(a) pelo(a) Sr.(a)__ , brasileiro(a),
capaz, estado civil, profissdo, portador(a) da cédula de identidade RG n° __ e CPF/MF
n°® _, ttm entre si justo e contratado a execucdo do servicos acima mencionado, de
acordo com o proposto no Pregdo Presencial n°_ /2022, constante do Processo

Licitatério em epigrafe, mediante as seguintes clausulas e condicdes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO — A CONTRATADA por
forca do presente instrumento obriga-se a prestar servicos de informatica para
Licenciamento de uso de Sistema de Informagdo Inteligente para Gestédo e
Administracdo Publica, com énfase em Seguranca Publica, incluindo hospedagem,

conversdo de dados, implantacdo, treinamento, manutencdo e suporte técnico para a
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Prefeitura do Municipio de Amparo/SP, de acordo com o proposto no Pregdo
Presencial n® _ /2022.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A CONTRATADA obriga-se a seguir
rigorosamente as especificagbes contidas no Edital, Memorial Descritivo e Termo de
Referéncia, que ficam fazendo parte integrante deste instrumento.

PARAGRAFO SEGUNDO - ESTRUTURACAO DO PROJETO - A
Prefeitura Municipal de Amparo definiu como eficaz a modulagdo das entregas da

solucgéo contratada, conforme abaixo:

Entrega 1 — Planejamento do projeto:
Alocagéo das equipes;

Plano de gerenciamento do projeto;
Cronograma do projeto;

Estrutura analitica de projeto;

Plano de gestdo da mudanca organizacional.

Entrega 2 — Desenho da solucéo:

Definicdo das interfaces de dados necessarios para a solugédo ofertada;

Desenho técnico da rede de dados e acessos dos usuérios a solucao;
Disponibilizacdo de acesso a solugdo ofertada através da rede de dados prevista;

Anélise e adequacdo da solucdo aos processos de trabalho da Prefeitura Municipal de

Amparo;
Desenho dos relatdrios operacionais, de auditoria e painéis de resultados (dashboards);

Desenho técnico das integragdes da solucdo ofertada com outros Sistemas de

Informacéo da Prefeitura Municipal de Amparo.
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Entrega 3 — Implantacéo Geral da Solucéo:
Treinamentos na solucao;

Homologacéo da solucéo;

Plano de Implantacao;

Plano de Contingéncia para Implantacao;
Customizacdo de relatérios e rotinas da solucao

Migracdo de Dados dos Sistemas de Informacdo da Prefeitura Municipal de Amparo

para a solucao ofertada;

Implantagdo da solugéo ofertada.

Entrega 4 — Inicio de Producéo:

Inicio da solucdo em Producéo (rollout).

Entrega 5 — Transicao:
Entrega de documentacdo técnica a Prefeitura Municipal de Amparo;

Transferéncia de conhecimento.

CLAUSULA SEGUNDA — DO PRAZO - O presente contrato vigera pelo
prazo de 12 (doze) meses a partir da emissdo da ordem de servi¢os, podendo ser

prorrogado ou aditado nas formas dos artigos 57 e 65 da lei Federal n° 8666/93.

PARAGRAFO UNICO - O prazo de implantacio sera de até 2 (dois)
meses a partir da Ordem para inicio dos servicos. (1° e 2° més). A Ordem de Inicio dos
Servigos serd expedida até o 5° (quinto) dia apds a assinatura do Contrato, pela
Prefeitura Municipal de Amparo, por intermédio da Coordenadoria de Tecnologia da

Informacéo.
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ENTREGA DESCRICAO PRAZO
Entrega 1 Planejamento do Projeto Até 15 dias
Entrega 2 Desenho da solugéo Até 30 dias
Entrega 3 Implantacdo Geral da solucéo Até 60 dias
Entrega 4 Inicio de Producéo Até 60 dias

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO E CONDICOES DE
PAGAMENTO - O objeto deste contrato sera prestado pelo preco total de R$_~~
(_____ ), opagamento sera realizado mensalmente, mediante aprovacéo da Secretaria
solicitante sobre o servico prestado e em até 15 (quinze) dias do recebimento da nota

fiscal eletrdnica.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A CONTRATADA devera apresentar
mensalmente com as notas fiscais, sob pena de retencdo dos pagamentos, 0s seguintes
documentos dos funcionarios empregados na execu¢do dos servigos:

a) cOpias das guias de recolhimento de FGTS e INSS devidamente autenticadas e cépia
da SEFIP que deu origem as respectivas guias referentes ao més de competéncia da
folha de pagamento;

b) Comprovante de protocolo da guia SEFIP;

c) CND Federal;

d) copias dos holerites; e

e) copia de folha de frequéncia.

PARAGRAFO SEGUNDO - Em caso de devolucdo da documentagio

fiscal para correcdo, o prazo para pagamento fluira a partir de sua reapresentacao.

CLAUSULA QUARTA — DA REVISAO DE PRECO - Durante a
vigéncia do presente contrato, 0s precos ora pactuados ndo sofrerdo nenhum tipo de
reajuste financeiro, salvo na hipotese de prorrogacdo contratual, o valor podera ser
revisto, a partir de 12 (doze) meses de vigéncia conforme Lei Federal n°® 10.192/2001,
desde que solicitado pela CONTRATADA e autorizado pelo CONTRATANTE,
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aplicando-se em caso o indice do I.N.P.C. do IBGE.

CLAUSULA QUINTA — DA ALTERACAO DO CONTRATO - A
CONTRATADA ficard obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais 0s
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios para a prestagdo dos servigos,

até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) dos valores contratados.

CLAUSULA SEXTA - DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-
FINANCEIRO — Somente sera restabelecido o equilibrio da equacdo financeira do
contrato, na hipotese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de
consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execucdo do ajustado, ou,
ainda, em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea
econdmica extraordinaria e extracontratual, conforme prevé o Artigo 65, inciso I, alinea
“d” da Lei 8.666/93, ficando exclusivamente sob responsabilidade da CONTRATADA

a comprovacdo da quebra do equilibrio econémico-financeiro do contrato.

CLAUSULA OITAVA - DAS DOTACOES ORCAMENTARIAS -
As despesas com a execu¢do do presente contrato correrdo por conta da seguinte
dotacdo orcamentaria:14.02.06.181.1400.4.081.339039.01.1100000 — Secretaria
Seguranca Publica, transito e Transporte/ Seguranca Publica Municipal Para Todos/
Patrulhamento, Atendimento de Ocorréncia E Seguranca do Patriménio Publico/ Fonte
1 - Tesouro.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO — O CONTRATANTE podera,
se ndo cumprida qualquer clausula, declarar rescindido o presente contrato,
independentemente de qualquer indenizacdo, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades
previstas em edital e nas Leis n° 8.666/1993 e 10.520/2002.

CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES —
A CONTRATADA sera responsabilizada civil e criminalmente por todo e qualquer

prejuizo, acidente ou dano que vier a ser causado ao municipio ou a terceiros, em
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virtude da execucéo do objeto para o qual foi contratada.
1. Na hipdtese de descumprimento por parte da CONTRATADA das obrigacoes
constantes no Edital, Termo de Referéncia e aquelas assumidas no presente termo, ou
ainda infringéncia de preceitos legais pertinentes, serdo a ela aplicadas, com fundamento
nos artigos 86 e 87 da Lei n° 8.666/93 e art. 7° da Lei de n® 10.520/02, segundo a
gravidade da falta cometida, seguintes penalidades:
1.1. Adverténcia e;
1.2. Multa pecuniaria que devera ser calculada na seguinte proporcao:
1.3. Até o limite de 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato.
1.4. A multa constante do item anterior, podera ser aplicada em seu limite minimo ou
maximo, ou seja, de 1% a 20% do valor do contrato, considerando a gravidade e
eventuais prejuizos causados a Administracdo pelo descumprimento, a ser apurado no
respectivo processo administrativo.
1.5. Suspensdo temporaria ao direito de licitar e impedimento de contratar com a
Prefeitura Municipal de Amparo e cancelamento de seu Certificado de Registro
Cadastral no Cadastro de Fornecedores do Municipio de Amparo, pelo prazo de até 05
(cinco) anos, ou enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que
seja promovida sua reabilitacdo perante esta Municipalidade.
1.6. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica
enquanto perdurarem 0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que o contratado ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e apds
decorrido o prazo da sanc¢do aplicada.
1.7. Se der causa a rescisdo do presente contrato sem justo motivo obrigar-se-a ao
pagamento de multa equivalente a 20% (vinte por cento) do saldo remanescente deste
instrumento, & epoca da ocorréncia, a qual serd revertida ao Contratante, garantindo
sempre o direito a defesa.
2.0 valor da multa serd automaticamente descontado de pagamento a que O
adjudicatario tenha direito, originario da aquisi¢do ou da prestacdo de servico anterior

ou futuro.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DOS CASOS OMISSOS -
Aplicar-se-80 a Lei n°® 10.520/2002 e 8.666/1993, e suas alteracdes, para 0S casoS

porventura omissos neste termo de contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOS ENCARGOS - A
CONTRATADA obriga-se a observar quanto ao pessoal empregado nos servicos,
objeto do presente contrato, a legislacdo pertinente, notadamente as obrigacfes da
Legislacdo Trabalhista que Ihe tocam por inteiro, e pelas quais respondera de maneira

exclusiva.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA PREVENCAO E
COMBATE A CORRUPCAO - “Na execucéo e por forca do objeto deste contrato, as
partes ndo poderdo pedir, oferecer, dar ou receber, tanto por conta propria quanto por
interpostas pessoas, qualquer pagamento, doacdo, compensacgdo, vantagens financeiras
ou beneficios patrimoniais de qualquer espécie, seja de forma direta ou indireta, sob
pena de responderem aos processos administrativos e judiciais pertinentes, na forma da
lei” Decreto Municipal n°® 5.505, de 30 de junho de 2016, art. 1°.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS FISCAIS/GESTORES DO
CONTRATO - Ficam designados para fiscais/gestores deste instrumento contratual os

seguintes servidores:

1. Secretario Municipal de Seguranca Publica: Sr. - C.P.F.: ;
2.Sr. - C.P.F.: 281.593.618-66;

3.Sr. -C.P.F.:;

4. Se houver mudanca das pessoas acima nomeadas durante a vigéncia contratual, a
contratada sera comunicada por oficio, ndo havendo necessidade de formalizacdo de

Termo Aditivo.

5. A fiscalizagdo ndo exclui e nem reduz a integral responsabilidade da

CONTRATADA, mesmo perante terceiros, por quaisquer irregularidades constatadas na
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execucao do objeto contratado, inexistindo, em qualquer hipétese, corresponsabilidade
por parte do CONTRATANTE.

6. A auséncia de comunicacdo, por parte do CONTRATANTE, referente a
irregularidades ou falhas, ndo exime a CONTRATADA do regular cumprimento das

obrigacdes previstas neste contrato e no edital e seus anexos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS COMUNICAGOES,
NOTIFICACOES E INTIMACOES - Todas as comunicacbes, notificacbes e
intimagdes, inclusive acerca dos prazos estabelecidos nos arts. 87 e 109 da Lei n°
8.666/93, serdo realizadas pelo endereco de e-mail descrito na proposta da
CONTRATADA, sendo que qualquer modificacdo deverd ser comunicada por escrito

no endereco de e-mail contratos@amparo.sp.gov.br, e terd sua validade ap6s o

recebimento do protocolo/confirmacdo emitido pelo Departamento de Suprimentos da
CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO - O Foro competente é
o da Comarca de Amparo, para dirimir as questfes judiciais do presente Contrato, que
as partes ndo consigam, preferencialmente, acordar.

E, por estarem de acordo, é digitado este instrumento somente no
anverso, e em 03 (trés) vias originais de igual teor, que apds lido e achado conforme,
vai rubricado e assinado na ultima folha pelas partes inicialmente nomeadas, na
presenca das testemunhas abaixo arroladas, extraindo-se suficientes cOpias que se

fizerem necessarias.
Amparo, __de de 2022.

CARLOS ALBERTO MARTINS
Prefeito Municipal de Amparo

P/ Contratada
TESTEMUNHAS
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